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| Installation du SpeedTouch™

Introduction
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guide d'installation et de
l'utilisateur
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Mises a jour de la
documentation et
du logiciel
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Installation du SpeedTouch™

Merci d’avoir acheté la passerelle ADSL multi-utilisateur SpeedTouch™500Series !
Avec la passerelle ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) multi-utilisateur Speed-
Touch™ 500Series, vous allez découvrir une nouvelle fagon de surfer sur Internet.

Le présent guide de l'utilisateur vous aide a vous familiariser avec la passerelle ADSL
multi-utilisateur SpeedTouch™500Series et & vous connecter rapidement 4 Internet.

Sauf indication contraire, le modéle SpeedTouch™500Series est désigné sous sa forme
générique SpeedTouch™ dans le présent guide d’installation et de I'utilisateur.

Avant de connecter le SpeedTouch™, veuillez lire le Guide d'installation rapide —
Instructions de sécurité.

Les produits de la gamme SpeedTouch™500Series sont des produits certifiés UPnP
(Universal Plug and Play). Cette fonctionnalité permet a votre ordinateur de détecter
et de controler les périphériques UPnP sur le réseau.

Remarque Pour plus d’informations sur la procédure d’installation de la fonction-
nalité UPnP sur votre ordinateur, reportez-vous au guide de ['utilisa-
teur de votre systéme d’exploitation.

Les produits SpeedTouch™500Series sont réguliérement mis a niveau pour suivre
I’évolution constante des nouvelles technologies.

Pour plus d’informations sur les derniéres innovations technologiques, ainsi que
les mises a niveau du logiciel et de la documentation, consultez le site Web du Speed-
Touch™ a I'adresse suivante :

www.speedtouch.com

speedtouch’ @
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Installation du SpeedTouch™

1.1

Présentation du
SpeedTouch™

SpeedTouch™

Mise sous/hors
tension

Prise de contact avec le SpeedTouch™

Avant de continuer, veuillez lire le Guide d’installation rapide du SpeedTouch™. Vous y
trouverez des informations importantes sur le contenu de la boite et sur la sécurité en
général.

Vérifiez le contenu de votre boite.

S’il manque des éléments ou si certains éléments ont été endommagés, contactez
votre revendeur local pour plus d’informations.

Le SpeedTouch™ est présenté dans un boitier ultra-mince :

Linterrupteur d’alimentation est situé sur le panneau avant du SpeedTouch™ :

speedtouch

Pour mettre le SpeedTouch™ sous tension : appuyez une seule fois sur le bouton.

Pour mettre le SpeedTouch™ hors tension : appuyez sur le bouton jusqu’a ce que tous
les voyants s’éteignent.

Remarque Dés que le SpeedTouch™ est mis sous tension via son arrivée de
courant, le périphérique démarre. Si ce n’est pas le cas, appuyez une
fois brievement sur le bouton d’alimentation du panneau avant.

S D e e d t 0 U c hTNI E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0



| Installation du SpeedTouch™

Voyants du
SpeedTouch™

Signification des
voyants dans le cadre
d’'un fonctionnement
normal

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

Le SpeedTouch™ comporte plusieurs voyants qui permettent de surveiller son état :

Logo du voyant | Description

d) Voyant Alimentation/Systéme

Voyant DSL/WAN

Voyant LAN

@
i/’ Voyant USB
\l

Le voyant USB est disponible sur les modéles du SpeedTouch™ qui disposent d’une

connexion USB.

Le tableau suivant décrit la signification des voyants lorsque le SpeedTouch™ fonctionne

normalement :

Indicateur Description
Nom Couleu | Etat
r
Alimentation/ | Eteint Appareil hors tension
Systéme
Vert Fixe Appareil sous tension, fonctionnement
normal
DSL/WAN Eteint Pas de ligne DSL
Ambre Clignotant | Synchronisation de la ligne DSL en attente
Fixe Ligne DSL synchronisée
Vert/ En alter- Ligne DSL synchronisée et connexion de
Ambre nance bout en bout en attente
Vert Fixe Ligne DSL synchronisée et connexion de
bout en bout active
LAN Eteint Pas de liaison Ethernet
Vert Fixe Liaison Ethernet
USB Eteint Pas de liaison USB
Vert Fixe Liaison USB

speedtouch’



| Installation du SpeedTouch™

Signification des  Outre les informations indiquées dans le cadre d’un fonctionnement normal, le voyant
voyants de condition  Alimentation/Systéme peut également signaler les conditions d’erreur ou de démarrage

d’alerte  suivantes :

Indicateur Description
Nom Couleur | Etat
Alimentation/ Eteint Appareil hors tension
Systeme
Ambre Clignotant | Appareil sous tension, état de
BOOTP
Fixe Appareil sous tension, POST(¥)
en attente
Rouge Fixe Appareil sous tension, échec
du POST(¥)
Vert Clignotant | Appareil sous tension, état Retour

aux parameétres par défaut

(*) POST (Power On Self Test, Test automatique au démarrage)

Panneau arriere  Selon le modéle acheté, le SpeedTouch™ est pourvu des éléments suivants :

du SpeedTouch™

. Un seul port Ethernet 10/100Base-T :

/

s i

_

|
A

A | Arrivée de courant

Port Ethernet 10/100Base-T

C | Port de ligne DSL

speedtouch’
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| Installation du SpeedTouch™

. Un commutateur 4 quatre ports Ethernet 10/100Base-T :

A | Arrivée de courant

Commutateur Ethernet 10/100Base-T

C | Port de ligne DSL

. Un seul port Ethernet 10/100Base-T et un port USB :

A Arrivée de courant

Port USB

Port Ethernet 10/100Base-T

Port de ligne DSL

Signification des  Chaque port Ethernet situé sur le panneau arriére est associé a un voyant qui vous
voyants du port  renseigne sur l'intégrité (activité) de la connexion. Selon le modéle SpeedTouch™ dont
Ethernet vous disposez, un deuxiéme voyant peut apparaitre pour indiquer la sélection 10/

100Base-T :

Indicateur Description
Nom Etat du
voyant
A (Facultatify | 10/100Base-T | Eteint Connexion Ethernet 10Base-T
Fixe Connexion Ethernet 100Base-T
B Intégrité Eteint Aucune connexion sur ce port
(Activité)
Fixe Liaison Ethernet établie
Clignotant Les données circulent depuis ou

vers ce port.

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0 S D e e d t 0 U c HM
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| Installation du SpeedTouch™

1.2

Modeles de
SpeedTouch™

Service ADSL

Connexion de la ligne
DSL

Connexion de
l'alimentation

Mise sous tension
du SpeedTouch™

Configuration du SpeedTouch™

Il existe deux versions de la passerelle SpeedTouch™ :
. Version ADSL/POTS permettant la connexion 2 une ligne POTS(*) analogique.
° Version ADSL/RNIS permettant la connexion a une ligne RNIS(**) numérique.

N'utilisez que la version SpeedTouch™ adaptée au type de service DSL qui vous a été
fourni. Vérifiez auprés de votre fournisseur de services que votre SpeedTouch™ est
adapté au service ADSL requis.

(*) POST (Plain Old Telephone Service, Service téléphonique classique)

(**) RNIS (Réseau numérique a intégration de services)

Le service DSL approprié doit étre disponible dans vos locaux :
° Le service ADSL doit étre activé sur votre ligne téléphonique.

° Les services téléphonique et ADSL étant simultanément disponibles sur la méme
paire torsadée, vous devez prévoir un répartiteur central ou des filtres distribués
pour séparer les signaux ADSL et téléphoniques.

Contactez toujours votre fournisseur de services avant d’installer des répartiteurs ou
des filtres !

Les lignes téléphoniques du réseau public transportent des tensions pouvant entrainer
une électrocution. Ne procédez, vous-méme, a I'installation du répartiteur ou des filtres
que s’ils sont congus pour une telle installation. Linstallation des autres répartiteurs ou
filtres doit obligatoirement étre effectuée par un personnel qualifié.

Le port DSL du SpeedTouch™ est indiqué par le symbole .

Utilisez le cable DSL fourni pour raccorder le port DSL du SpeedTouch™ a la prise
murale ou au filtre distribué de votre téléphone.

Commencez toujours par vérifier si I'adaptateur d’alimentation fourni est conforme aux
spécifications locales dans ce domaine. En cas de doute, contactez votre fournisseur de
services.

Larrivée de courant du SpeedTouch™ est indiquée par le symbole d)

Branchez la prise coaxiale de I'adaptateur sur I'arrivée de courant du SpeedTouch™.

Dés que le SpeedTouch™ est mis sous tension via son arrivée de courant, le périphé-
rique démarre. Si ce n’est pas le cas, appuyez une fois briévement sur le bouton
d’alimentation du panneau avant.

S D e e d t o U c HM E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0
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Configuration du réseau
local

Configuration de la
connexion Internet

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

Selon la version du SpeedTouch™ utilisée, plusieurs solutions sont possibles pour
connecter votre (vos) ordinateur(s) et le périphérique :

Connexion Ethernet
Pour plus d’informations, reportez-vous a la sous-section « 1.2.1 Configuration de
la connexion Ethernet locale », page 12.

Connexion USB

Seuls les systéemes d’exploitation MS Windows 98/98DE/ME, MS Windows 2000/XP,
Mac OS 8.6/9.x et Mac OS X 10.1/10.2 prennent en charge le mode de connexion
USB. Avant de pouvoir connecter votre ordinateur au SpeedTouch™ via le port
USB, vous devez installer les pilotes USB.

Pour plus d’informations, reportez-vous aux sous-sections « 1.2.2 SpeedTouch™
Configuration de la connexion USB pour les systémes d’exploitation Microsoft
Windows », page |13 et « 1.2.3 SpeedTouch™ Configuration de la connexion USB
pour les systemes d’exploitation Mac », page 16.

Si vous utilisez un SpeedTouch™ doté d’un port USB, vous pouvez exploiter simultané-
ment les deux solutions de mise en réseau local afin de constituer un seul réseau local.

Pour poursuivre la configuration du SpeedTouch™ en vue d’une connexion 2 Internet,
reportez-vous a la section « |.3 Paramétrage de la configuration du SpeedTouch™ »,
page 20.

speedtouch’
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1.2.1 Configuration de la connexion Ethernet locale

Réseau local La connectivité Ethernet nécessite au minimum :
. un ordinateur déja équipé d’une carte réseau Ethernet,

° un concentrateur ou un répartiteur, le cas échéant, ainsi que les cables de
connexion nécessaires.

Cables Ethernet Le SpeedTouch™ est fourni avec un cable Ethernet droit RJ45/RJ45 entiérement cablé,
désigné, ci-aprés, sous le nom de cable LAN.

Etant donné que tous les modeles du SpeedTouch™ sont pourvus d’un port Ethernet
MDI/MDI-X a détection automatique, vous pouvez utiliser n’'importe quel type de cable
LAN entierement cablé pour connecter votre matériel.

Procédure de  Utilisez le cable LAN fourni pour raccorder le port Ethernet de votre ordinateur au
connexion standard  port (ou a I'un des ports) Ethernet du SpeedTouch™.

Si vous utilisez un SpeedTouch™ équipé d’un seul port Ethernet, un concentrateur
ou un répartiteur externe sera nécessaire pour connecter plusieurs ordinateurs.

Le répartiteur SpeedTouch™ vous permet de créer un réseau Ethernet local composé, au
maximum, de quatre périphériques, sans utiliser de périphériques réseau supplémentaires.

Verification de la liaison  Les voyants du SpeedTouch™ vous permettent de contréler votre liaison Ethernet.

Ethernet Pour plus d’informations, reportez-vous a la section « |.| Prise de contact avec le

SpeedTouch™ , page 6.

S D e e d t o U c HM E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0
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1.2.2 SpeedTouch™ Configuration de la connexion
USB pour les systemes d’exploitation Microsoft
Windows

Systemes d’exploitation  Linstallation et I'utilisation de la connexion USB du SpeedTouch™ ne sont possibles
pris en charge que sur les systémes d’exploitation Microsoft Windows suivants :

° Windows 98/98DE ou Windows ME
° Windows 2000 ou Windows XP

Le CD-ROM d'installation Windows vous sera peut-é&tre demandé pendant linstallation.

Configuration systeme e  Pour Windows 98/98DE/ME :
minimum . Processeur Pentium a 166 MHz ou compatible
o 32 mégaoctets (Mo) de mémoire vive
° Pour Windows 2000/XP :
o Processeur Pentium |l ou compatible

° 64 Mo de mémoire vive

. 30 Mo d’espace libre sur le disque dur

Conditions préalables  Veillez a supprimer toute connexion USB du SpeedTouch™ ou toute version du Speed-
Touch™330 de votre ordinateur avant d’installer les pilotes USB a partir du CD-ROM
d’installation du SpeedTouch™.

Installation de la  Linstallation est Plug-and-Play, ce qui signifie qu’elle n’exige aucun effort particulier de la
connexion USB du  part de l'utilisateur.

™
SpeedTouch Assurez-vous que votre PC et le SpeedTouch™ sont sous tension et opérationnels.
Procédez comme suit
1  Insérez le cible USB dans le port USB du SpeedTouch™, repérable griace au
®

logo USB: g/ ™ .

2 Lautre extrémite du cable USB se branche sur le ('un des) port(s) USB de votre
PC. En régle générale, le méme symbole USB est utilisé pour signaler le port USB
de l'ordinateur.

Remarque Vous pouvez également connecter votre ordinateur au Speed-
Touch™ via un concentrateur USB.

3  Windows reconnait automatiquement le SpeedTouch™:

i) Nouveau matériel détecté .
SpeedTouch 500 Series

SO

4  L'assistant « Nouveau matériel détecté » apparait :
Cet assistant vous guidera pendant toute la procédure d’installation des
pilotes USB du SpeedTouch™. Cliquez sur Suivant pour continuer.

5  Les fenétres suivantes de I'assistant « Nouveau matériel détecté » vous permet-

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0 S D e e d t o u c HM E:l



| Installation du SpeedTouch™

tent de sélectionner I'emplacement de recherche des pilotes :

Assistant Matériel détecté

Assistant Ajout de nouveau
matériel détecté

Cet dssistant vous aide & installer |2 logiciel pour

SpeedTouch 500 Series

(*).Si un CD dinstallation ou une disquette a &té
3£ foumi avec volre périphérique. insérez-le
maintenant.

Quelle bache voulezvous que MAssistant endoute 7

@ inatalier & okl

O Installer & partir dune liste ou dun emplacement spécifié
(utlisateurs expérimentés]

Cliquez sur Suivant paur canfinuer.

Insérez le CD-ROM d'installation du SpeedTouch™, assurez-vous que I’assistant
recherche les pilotes sur le CD-ROM, puis cliquez sur Suivant pour continuer.

6  Lassistant vous informe de la détection de pilotes pour le SpeedTouch™ sur
le CD-ROM. Cliquez sur Suivant pour continuer.

7  La procédure d’installation se poursuit avec I'installation des pilotes USB du
SpeedTouch™. Par la suite, I'assistant d’installation emploiera le terme Speed-
Touch™USB pour désigner la connexion USB du SpeedTouch™.

8  Lafenétre Accord de licence de logiciel s’affiche

Installation de SpeedTouch USB

Contrat de licence du logiciel
pour SpeedTouch USE

Appuyez sur la touche Page suiv. pour voir le reste du contrat

ACCORD DE LICENCE DE LOGICIEL

LISEZ ATTENTIWVEMENT LES TERMES ET CONDITIONS DE CET ACCORD DE
LICEMCE DE LOGICIEL #WANT D'UTILISER LE LOGICIEL

CET 4CCORD DE LICEMCE DE LOGICIEL (CET "ACCORD") CONSTITUE UN ACCORD

Acceptez-vous tous les termes du contrat de licence précedent? Sivous choisissez Nor,
I'nstallation s'anétera Pour installer SpeedT ouch LISB. vous devez accepter ce contrat

Speedtouch < Précédent Oui Hen |

Vous devez obligatoirement accepter les termes du contrat avant de poursuivre la
procédure. Pour ce faire, cliquez sur Oui.

9  Les fenétres qui suivent vous permettent de poursuivre la procédure d’installation.
Cliquez sur Suivant a chaque fois que le systéme vous y invite.

S D e e d t o U c HM E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0
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10 La fenétre suivante apparait lorsque la procédure est terminée :

Assistant Matériel détecté

Fin de I'Assistant Ajout de nouveau
matériel détecté

Cet Agsistart  fini dinstaller |z logiciel pour :

% Speed Touch 500 Series

Cliquer sur Teminer pour fermer Bassistant,

Cliquez sur Terminer pour achever la procédure d’installation.

Votre connexion SpeedTouch™ USB est maintenant installée et préte a I'emploi.
Vous pouvez éventuellement connecter un autre ordinateur, au moyen du port
Ethernet, avant de passer a la configuration du SpeedTouch™ décrite a la section
« 1.3 Paramétrage de la configuration du SpeedTouch™ », page 20.

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0 S D e e d t o U c HM
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1.2.3

Systemes d’exploitation
pris en charge

Configuration systeme
minimum

Conditions préalables

Installation de la
connexion USB du
SpeedTouch™ sur une
plateforme Mac 0S
8.6/9.x

SpeedTouch™ Configuration de la connexion
USB pour les systemes d’exploitation Mac

Linstallation et I'utilisation de la connexion USB du SpeedTouch™ ne sont possibles
que sur les systémes d’exploitation Mac suivants :

° Mac OS 8.6/9.x

. Mac OS X 10.1/10.2 (ou une version supérieure)

Pour Mac OS 8.6/9.x :
. Espace libre de 640 kilo-octets (Ko) nécessaire sur le disque dur
Pour Mac OS X 10.1/10.2 :

° Espace libre de |18 mégaoctets (Ko) nécessaire sur le disque dur
(pendant Pinstallation)

Veillez a supprimer toute connexion USB du SpeedTouch™ ou toute version du Speed-
Touch™330 de votre ordinateur avant d’installer les pilotes USB 4 partir du CD-ROM
d’installation du SpeedTouch™.

Ne branchez l'interface USB du SpeedTouch™ a votre ordinateur qu’une fois l'installa-
tion des pilotes USB terminée et apreés avoir redémarré votre ordinateur.

Assurez-vous que votre ordinateur et le SpeedTouch™ sont sous tension et opération-
nels.

Procédez comme suit :
1  Insérez le CD-ROM d’installation du SpeedTouch™ .

2  OQuvrez le dossier OS9 sur votre CD-ROM et double-cliquez sur Installer pour
lancer la procédure d’installation.

3 La fenétre d’installation s’affiche :

= AlcatelUDSL-InstScript =——— E E
Easy Install -
Qlick ‘Install* to automatically install all required software
Fject Disk
3 = -
0592 Switch Disk Install
%

Vérifiez que 'option Easy Install (Installation simple) est bien cochée dans la liste
déroulante et cliquez sur Switch Disk (Changer disque) pour sélectionner la par-
tition OS8.6/9.x de votre ordinateur. Cliquez sur Install (Installer) pour continuer.

4  Tous les fichiers nécessaires sont installés sur votre ordinateur.

S D e e d t o U c HM E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0
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5 Lécran suivant s’affiche :

Aeti——§

To use your modem, please connectit to your
computer AFTER you restart!

Cliquez sur OK pour continuer.

6  Lafenétre suivante apparait lorsque la procédure est terminée :

s Installation was successful. You must now
restart your computer to use your new

software.

===

Cliquez sur Restart (Redémarrer) pour achever l'installation et relancer votre
ordinateur.

7  Une fois que vous avez redémarré votre ordinateur, les pilotes USB du SpeedTouch™
sont entiérement installés et préts a I'emploi. Insérez le cable USB dans le port
USB du SpeedTouch™, repérable grace au logo USB : .. >
‘m
Lautre extrémité du cable USB se branche sur le ('un des) port(s) USB de votre
ordinateur. En régle générale, le méme symbole USB est utilisé pour signaler le
port USB de l'ordinateur.

Vous pouvez éventuellement connecter un autre ordinateur, au moyen du port
Ethernet, avant de passer a la configuration du SpeedTouch™ décrite a la section
« 1.3 Paramétrage de la configuration du SpeedTouch™ », page 20.

Installation de la  Assurez-vous que votre ordinateur et le SpeedTouch™ sont sous tension et opération-
connexion USB du  nels.
SpeedTouch™ sur une

plateforme Mac 0S
10.x 1 Insérez le cAble USB dans le port USB du SpeedTouch™, repérable grace au

logo USB: o ,('. >
-

Procédez comme suit :

2  Lautre extrémité du cible USB se branche sur le ('un des) port(s) USB de votre
ordinateur. En régle générale, le méme symbole USB est utilisé pour signaler le
port USB de l'ordinateur.

3  Insérez le CD-ROM d'installation du SpeedTouch™ .

4  Ouvrez le dossier OSX et double-cliquez sur SpeedTouchUSB pour lancer la
procédure d’installation.

Remarque Vous devez disposer de droits d’administration pour effectuer cette
installation. Si I'assistant d’installation vous demande votre autorisation,
cliquez sur (&) pour saisir le nom de I'administrateur et le mot de passe
ou la phrase.

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0 S D e e d t o U c HM
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5 La fenétre d’installation s’affiche :

) Install SpeedTouch USB

Welcome to the SpeedTouch USB Installer

@ Introduction
This application will install the drivers and tools for
the SpeedTouch USB on your computer.

The following devices are supported:

SpeedTouch 530
SpeedTouch 530i (ISDN)

( Continue )

Cliquez sur Continue (Suite).

6  Lafenétre Accord de licence de logiciel s’affiche :

] Install SpeedTouch USB

Software License Agreement

@Introduction

oukense SOFTWARE LICENSE m
nlation e AGREEMENT

CAREFULLY READ ALL OF THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS
SOFTWARE LICENSE AGREEMENT BEFORE YOU USE THE.
SOFTWARE

‘THIS SOFTWARE LICENSE AGREEMENT (THIS "AGREI
LEGALLY BINDING AGREEMENT BETWEEN THE PURG
ARE (THE "PURCHASER") AND THOMSON
N.V.("THOMSON ). BY USING, INSTALLI! G
‘CEPTANCE BUTTON OF THE SOFTWAI UPDATED BY
‘THOMSON FROM TIME TO TIME, THE "SOFTWARE) THE PURCHASER
IS ACCEPTING TO BE EOUND BY ALL OF THE TERMS AND
CONDITIONS OF THIS AGREEMENT

)ISA

1. Grant of License.

e Software and all accompanying documentation (he |y

Print... Save.. Go Back Continue

Si vous cliquez sur Continue (Suite), vous étes invité a accepter les termes du
contrat de licence lié a ce logiciel. Cliquez sur Agree (Accepter) pour poursuivre.

7  Lassistant d’installation répertorie les unités de disque détectées sur votre ordina-
teur et vous demande d’en sélectionner une :

<) install SpeedTouch USB

Select a Destination

@Introduction
Select a destination volume to install the SpeedTouch USB
©License

@Select Destination

05101 0s9.2

118MB of disk space is required

Ceomn) Ceominied
for this installation a0 Sack oy Continve™

Lassistant d’installation met automatiquement en surbrillance votre partition OS X.

Cliquez sur le volume de destination de votre choix, puis cliquez sur Continue
(Suite).

8  Les fenétres qui suivent vous permettent de poursuivre la procédure d’installation.
Cliquez sur Continue (Suite) a chaque fois que le systéme vous y invite.
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10
11
12
13

La fenétre suivante apparait lorsque la procédure est terminée :

[5) Install SpeedTouch USB

Install Software

@ Introduction
oLicense

©5elect Destination
@ nstallation Type
@lnstalling

@Finish Up

The software was successfully installed

Click Restart to finish installing the software.

i)
Cliquez sur Restart (Redémarrer).

Votre systéeme redémarre.

Dans le menu Pomme, cliquez sur System Preferences (Préférences Systéme).

Dans la fenétre Préférences systéme, cliquez sur I'icbne Network (Réseau).

La fenétre Réseau s’affiche :

"8 0 Network =3

« EHA@ 3
ShowAll  Displays Sound Nework Startup Disk
Location: | Automatic K3
Show: | Active Network Ports &)
Active Ports

Check available port canfigurations in the list below to activate them.
All checked configurations are active simultaneously. Drag ports i the
list to specify the order to try them when connecting to a network.

On [ Port Configurations

[ Ethernet Adaptor (en1) e
New.

@ internal Modem —

@ Built-in Ethernet € Duplicate )
Delete.

Turn off any port you no longer want to use in this location by unchecking it

To change the name of a port configuration, double-click it
To create multiple configurations of a por, use the New or Duplicate button.
To delete a port configuration, select it and press Delete.

e
(@) Click the lock to prevent further changes Apply Now

Dans la liste Afficher, cliquez sur Active Network Ports (Ports réseau actifs) et
faites glisser Ethernet Adaptor (en_x) jusqu’en haut de la liste. Si vous n’avez pas
Pintention d'utiliser les autres interfaces, décochez les cases correspondantes. Cli-

quez sur Apply now (Appliquer maintenant) pour confirmer les modifications
apportées au paramétrage du réseau.

Votre connexion SpeedTouch™ USB est maintenant installée et préte a I’emploi. Vous
pouvez éventuellement connecter un autre ordinateur, au moyen du port Ethernet, avant

de passer a la configuration du SpeedTouch™ décrite a la section « 1.3 Paramétrage de
la configuration du SpeedTouch™ y, page 20.

speedtouch’
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1.3

Connexion Internet

Souscription requise
aupres d'un FAI

Configuration du
SpeedTouch™

Paramétrage de la configuration du
SpeedTouch™

Que la connexion soit établie via le(s) port(s) Ethernet ou USB (ou les deux), quelques
opérations sont encore nécessaires pour configurer le SpeedTouch™ en vue d’une
connexion a Internet.

Vous devez souscrire un compte utilisateur auprés d’un fournisseur d’accés Internet
(FAI) pour pouvoir accéder a Internet. Avec ce compte utilisateur, vous recevrez :

. un nom d’utilisateur (identification pour la connexion),
. un mot de passe.

D’autres informations peuvent vous étre demandées en fonction des exigences propres
au FAL

Selon le systéme d’exploitation utilisé sur votre ordinateur, la configuration de votre
connexion Internet s’effectue automatiquement ou manuellement.

Si votre ordinateur exécute :

. Un systéme d’exploitation Microsoft Windows
Lassistant d’installation figurant sur le CD-ROM du SpeedTouch™ vous guide
automatiquement tout au long des étapes de configuration du SpeedTouch™
et de votre PC. Passez a la sous-section « |.3.]1 Paramétrage de la configuration
pour les systéemes d’exploitation Microsoft Windows », page 21.

. Un autre systéme d’exploitation tel que Mac OS, Unix, Linux
Lassistant incorporé d’installation du SpeedTouch™, accessible a partir du site
Web de SpeedTouch™, vous guide automatiquement tout au long de la procédure
de configuration du SpeedTouch™. Passez 2 la sous-section « |.3.2 Paramétrage
de la configuration pour les autres systemes d’exploitation », page 27.
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1.3.1

Microsoft Windows

Assistant d’installation
du SpeedTouch™

Procédure de détection

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

Paramétrage de la configuration pour les
systemes d’exploitation Microsoft \Windows

L'un des systemes d’exploitation Windows suivants doit déja étre installé sur votre
ou vos PC:

° Windows 98

o Windows 98DE

° Windows ME

e Windows NT4.0 SP6 (Ethernet uniquement)
. Windows 2000

. Windows XP

Le CD-ROM d'installation Windows vous sera peut-&tre demandé pendant linstallation.

La procédure suivie par Iassistant d’installation du SpeedTouch™ se divise en deux
étapes :

. la procédure de détection,

. la procédure de configuration.

La procédure de détection se déroule comme suit :

1  Insérez le CD-ROM d'installation du SpeedTouch™ dans le lecteur de CD-ROM
de votre PC. Le navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™ démarre automatique-
ment.

Remarque Sile navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™ ne s’affiche pas
automatiquement, ouvrez une fenétre Exécuter en cliquant sur
Démarrer> Exécuter dans le menu Démarrer, et saisissez le
chemin suivant : D:\Menu.exe, ol D correspond a la lettre
d’unité de votre lecteur de CD-ROM.

2  Lafenétre Sélectionner la langue vous invite a choisir une langue :

Choose Setup Languapge

B Select the language for tis nstalztion o
the chaices below

Englsh v

Sélectionnez la langue de votre choix et cliquez sur OK.

speedtouch’ @
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3  Le navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™ s’affiche :

» Mavipateur de CD SpeedTouch |ZHE‘E‘

Acceés rapide pour tous

SpeedTouch 500 Series Speedtouchw

Passerelles ADSL multi-utilisateur ALCATEL

UPnP

Configurer mon SpeedTouch
Modifier mes paramétres

Diagnostics et maintenance

Documentation et Aide
Afficher le contenu du CD

THOMSON i

Quitter

Cliquez sur Configurer mon SpeedTouch™.

4 Lafenétre Configuration initiale s’affiche :

% Navigateur de CD SpeedTouch (==

Acces rapide pour tous

SpeedTouch 500 Series Speedtouch’“
Passerelles ADSL multi-utilisateur ALCATEL
Configurer mon SpeedTouch UEnF

Démarrer I'assistant de configuration -

Installer Dr SpeedTouch

Supprimer les pilotes USB

! 1
- b
-
=
\
y
THOMSON® 7 Y

Quitter

Pour démarrer I'assistant d’installation du SpeedTouch™, cliquez sur Démarrer
Passistant de configuration.

S D e e d t 0 U c HM E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0



Installation du SpeedTouch™

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

La fenétre Bienvenue dans I'assistant d’installation du SpeedTouch™ s’affiche :

H SpeedTouch - Assistant d'installation g|
‘el Bienvenue dans I'assistant
& d'installation du SpeedTouch™.
Cet assistart va vous aider a configurer volre routeur
E .
ey 4
&

Paur cantinuer, cliqusz sur Suvant.

OO0
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence

D5L SpeedTouch.

Annuler

Cliquez sur Suivant pour continuer.

La fenétre Accord de licence de logiciel apparait :

& SpeedTouch - Assistant diinstallation 3]

Contrat de licence pour le logiciel assistant d'installation du
SpeedTouch.

Appuyez sur la touche page suiv. de voirs clavier pour woir e reste du contrat

T 3l
ACCORD DE LICENCE DE LOGICIEL

LISEZ ATTENTIVEMENT LES TERMES ET CONDITIONS DE CET ACCORD DE
|LICENCE DE LOGICIEL AVANT D'UTILISER LE LOGICIEL

\CET ACCORD DE LICENCE DE LOGICIEL (CET “SCCORD") CONSTITUE UM
|ACCORD LEGAL ENTRE LACHETEUR DU LOGICIEL ["LACHETEUR") ET
| THOMSON ("THOMSON"]. EN CLIGUANT SUR LE BOUTON D'ACCEFTATION, EN |

Acceptezvous tous les teimes du confrat de licence priécédent? Si vous choisissez non.
I'assistant de configuration sera automatiquement fermé: Pour uliser [assistant. vous devez
accepter ce contrat

<Pscsdent || Oui | [ Mon

Vous devez obligatoirement accepter les termes du contrat avant de poursuivre la

procédure. Pour ce faire, cliquez sur Oui.

Remarque Sivous avez déja accepté ce contrat de licence lors d’une configu-
ration précédente, cette fenétre n’apparait pas.

Lassistant d’installation recherche alors le SpeedTouch™ sur le réseau.
La fenétre suivante vous renseigne sur la progression de la recherche :

m SpeedTouch - Assistant dlinstallation E|

Détection des équipements SpeedTouch
L'zssistant recherche votre SpeedTouch sur le éveau.

La détection pets prend plusieurs sacondes

Recherche des équipements

< Précédent | Suvan

Lassistant d’installation doit normalement détecter votre périphérique Speed-

speedtouch’
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Procédure de
configuration

Touch™ sur le réseau local. La fenétre suivante apparait :

= SpeedTouch - Assistant d'installation

Equipement détecté
L'assistant 2 détecté un routeur SpeedTouch.

L'équipement suivant a ét& iouvé sul valre réseau
Hom SpeedTouch 530
Numéro de térie; DG 244100000035
Adresse IP: 1000138
Version 420200

Configuation: 5y amatres par défaut (usine)

Bridging on 0/35 and 8/35

Cliquez sur Suivant pawr cantinuer.

X

[« Precedent J[_suivant> ] [ dnnuer |

Si plusieurs périphériques SpeedTouch™ sont détectés, le systéme affiche
une liste dans laquelle vous pouvez sélectionner votre SpeedTouch™.

Remarque SiI'assistant d’installation ne détecte aucun SpeedTouch™ sur
le réseau, un message d’erreur apparait. Dans ce cas, vérifiez
les points suivants :

Le SpeedTouch™ est-il sous tension et entiérement
initialisé ?

Votre PC est-il correctement connecté au SpeedTouch™ ?
(Ethernet ou USB)

Aucun pare-feu ni routeur dédié n’est placé entre votre PC
et le SpeedTouch™ et aucun logiciel de pare-feu personnel
n’est exécuté sur votre PC ? (connexion Ethernet)

Les pilotes USB du SpeedTouch™ sont-ils correctement et
entiérement installés ? (connexion USB)

Pour relancer la détection du SpeedTouch™, cliquez sur le bouton Précédent et passez
a I’étape 7 de cette procédure.

9

Pour poursuivre la configuration du SpeedTouch™ et de votre PC, suivez la pro-
cédure de configuration décrite ci-dessous.

La procédure de configuration se déroule comme suit :

1

Dés que I'assistant d’installation du SpeedTouch™ a détecté votre périphérique
SpeedTouch™, vous pouvez passer a la procédure de configuration. Si plusieurs
périphériques SpeedTouch™ sont répertoriés, sélectionnez celui qui convient.
Cliquez ensuite sur Suivant pour continuer.

Remarque Sile SpeedTouch™ a déja été configuré auparavant :

Il se peut qu’il soit protégé par un mot de passe systéme.
Vous devez indiquer ce mot de passe pour visualiser les
informations relatives a la passerelle ou poursuivre la procé-
dure de configuration.

Le systéme vous demande si vous souhaitez reconfigurer
votre SpeedTouch™ ou modifier la configuration de votre
réseau LAN.

Sélectionnez I'option Reconfigurer le SpeedTouch™ et
cliquez sur Suivant.
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2

La fenétre suivante vous invite a sélectionner le profil de connexion approprié
pour votre connexion Internet :

.: SpeedTouch - Assistant d'installation E|

Fournisseur d'accés

Weuillez indiguer le fourisseur d'accés et le type de service auguel vous
souhaitez vous cannects,

Sélectionnez le pays, | fournisseur et le type de service de votre acces DSL puis cliquez

s Suivant
Pays:
Founisseu daccés:  Service
12
| Expent | PPPa routé, DHCF, NAPT
| PPPOE rout, DHCP, NAPT
Deseription
Configuration Ethemet portée spécifibe par Mutiisateur avec une adresse IP five pour
lefs] PC hétefsl,

< Précédent || Suivant > Annuler

Sélectionnez le profil de connexion et cliquez sur Suivant pour continuer.

Remarque Sile fournisseur de services a prévu un disque distinct contenant
un profil de connexion dédié, cliquez sur Disque fourni pour
rechercher le fichier de profil approprié.

Les écrans suivants vous guident dans la procédure de configuration du Speed-
Touch™ et de votre PC. Suivez les instructions et saisissez, le cas échéant, les
informations requises. Ces informations doivent vous étre communiquées par
votre fournisseur de services.

Lors de la derniére étape, toutes les configurations sont appliquées au Speed-
Touch™ et 4 votre PC. La fenétre ci-dessous vous permet de suivre la progression
de la configuration :

i SpeedTouch - Assistant d'installation

Etat d'avancement
Merci d'attendre que lassistant teimine les taches suivantes ‘1'

Etat d'avancement de la configuration du SpeedT ouch:

v Mise & jour de la conlfiguration du SpeedTouch.
v Recherche de équipement conligure.

» Mise & jour de 'adiesse IP de 'ordinateur.

@ ]

Lassistant d’installation du SpeedTouch™ apparait de nouveau pour confirmer la
réussite de la configuration :

.i SpeedTouch - Assistant d'installation

‘ ] Fin du processus de configuration
/ <
L
Viaus venez de teminer la configuration de vaire SpeedTouch

avec scEs.

£
Remarqus

Alin de de permetits & lsnsembls des ardinateurs se
touvant surle réssau d'accéder & ce SpeedTauch. vous
s\ devez effectuer fune des taches suivanies

1. Lange: lassistart sur fensemble des ordinateurs. Puis
choisit"Changet les paraméties éseau lorsque oo
choix apparait.

2. futoriser | corfiguration automatique des paraméties
réseau sur lensemble des machines [DHCF)]

Pour fermer ['assistant, cliquez sur Teminer.

! | Terminer

Cliquez sur Terminer pour fermer I'assistant.
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Remarque Dans certains cas, I'assistant d’installation du SpeedTouch™ peut vous
demander de redémarrer votre ordinateur.

La majorité des profils de configuration activent le serveur DHCP du SpeedTouch™ et
un port Ethernet du PC est, par défaut, configuré comme client DHCP. Par conséquent,
la plupart du temps, aucune configuration supplémentaire de votre ordinateur n’est
nécessaire si vous voulez que plusieurs PC sur votre réseau local puissent accéder a
Internet via le SpeedTouch™.

Pour avoir la certitude que tous les PC sont configurés de maniére appropriée (adresses
IP fixes ou DHCP), vous pouvez exécuter de nouveau lassistant d’installation du Speed-
Touch™ sur chacun d’eux et sélectionner I'option Modifier la configuration du LAN.

S’agissant des configurations IP fixes, ou d’autres paramétres avancés, conformez-vous
aux instructions fournies par votre FAl ou administrateur réseau.
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1.3.2 Parametrage de la configuration pour les
autres systemes d'exploitation

Systemes pris en  Le SpeedTouch™ étant indépendant du systéme d’exploitation utilisé, cette procédure
charge de configuration s’applique & n'importe quel systéme informatique.

Remarque La procédure suivante s’applique également aux systémes d’exploita-
tion Microsoft Windows.

TCP/IP  Assurez-vous que votre systéme d’exploitation posséde une configuration TCP/IP
valide.

Configurez votre ordinateur avec une adresse IP privée NetlO0 statique ; 10.0.0.1, par
exemple. Veillez toutefois a ne PAS utiliser I'adresse IP 10.0.0.138 qui désigne I'adresse
IP par défaut du SpeedTouch™.

Pour vérifier I'existence d’'une connectivité IP, vous pouvez exécuter la commande Ping
sur le SpeedTouch™.

Procédure La procédure de configuration se déroule comme suit :

1  Pour utiliser la configuration par défaut du SpeedTouch™, réinitialisez les
valeurs par défaut. Reportez-vous au chapitre « 5 Dépannage », page 77.

2  Ouvrez un navigateur Web et recherchez I'adresse IP par défaut du Speed-
Touch™, a savoir 10.0.0.138. Pour plus d’informations, reportez-vous au chapitre
« 3 Interface Web du SpeedTouch™ », page 45.

3  Vous accédez alors a la page d’informations systéme du SpeedTouch™.
Développez la branche Rubriques avancées et cliquez sur Configuration simple.

Remarque Sile SpeedTouch™ posséde les paramétres usine par défaut,
P'assistant de configuration simple apparait automatiquement.

4  Lafenétre Bienvenue dans I'assistant d’installation du SpeedTouch™ s’affiche :

2 SpeedTouch 530: DG244L00000035 - Microsoft Internet Exp... [=[51][5€]

Bienvenue dans |'assistant
g ] d'installation SpeedTouch™
.

Cet ssistant vous side & configurer le router ADSL
SpestTouch™
Pour cantinuer, ciquez sur Suivart

OO0O0d
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence

Suivant> || Annuler

y
-
3

Cliquez sur Suivant pour continuer.

5 Lafenétre suivante vous invite a sélectionner le profil de connexion approprié
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pour votre connexion Internet :

4 SpeedTouch 530: DG244L00000035 - microsoft Internet Exp... [2 ][5 [5]

Choix du service
Wous devez sélectionner le service auguel vous souhaitex vous connecter

Sélectionnez e service de votre compte DSL. Cliquez sur Suivant pour continuer

Sélectionnez un servi

annexion PPPoE routee- DHCP - NAPT
| Connexion Ethermet dérivée

Description du service sélectionné:

DESCRIPTICH Configuration du service &

de transmission par paguets FPPoL
routée & l'aide d'une connexion de

=session pers

[ <Précedent || Sunant> |[ Annuler |

Dans la liste Services, cliquez sur le profil de connexion de votre choix.

Remarque Vous pouvez ajouter des services a cette liste en téléchargeant
des modeéles. Pour plus d’informations sur le téléchargement de
modeéles, reportez-vous a la sous-section « Modeéles », page 64.

Les écrans suivants vous guident dans la procédure de configuration du SpeedTouch™
et de votre PC. Suivez les instructions et saisissez, le cas échéant, les informations
requises. Ces informations doivent vous étre communiquées par votre fournisseur

de services.

Lors de la derniére étape, toutes les configurations sont appliquées au Speed-

Touch™:

2 SpeedTouch 530: DG244L00000035 - Microsoft Internet Ex;
Configuration de votre

* ] SpeedTouch™
<

=
Veuillez patienter...

‘ 7 .

O0O0O0O
speedtouch’
ALCATEL

Built for excellence

Lassistant d’installation du SpeedTouch™ apparait de nouveau pour confirmer la
réussite de la configuration :

2 SpeedTouch 530: DG244L00000035 - Microsoft Internet Exp.. [E3

Fin de la configuration de votre

* ] SpeedTouch™ .
=
e
Llinstallation avec I Assistart™ s'est déroulée avec succés

3
o

OO0
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence
Pour fermer Assistant, cliquez sur Terminer

Terminer

Cliquez sur Terminer pour fermer |'assistant.

Aprés avoir appliqué la configuration au SpeedTouch™, il se peut que vous deviez

configurer des paramétres supplémentaires sur votre systéme.

speedtouch’
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Remarque Le cas échéant, les paramétres requis pour votre systéme doivent
&tre communiqués par votre fournisseur de services.

10 Pour vérifier que la nouvelle configuration s’est déroulée avec succés, vous pouvez
naviguer jusqu’au SpeedTouch™ et contrdler son état actuel.
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1.4

Systemes d’exploitation
pris en charge

Procédure d'installation

Installation du Dr SpeedTouch™

Linstallation et I'utilisation du Dr SpeedTouch™ ne sont possibles que sur les systémes
d’exploitation Microsoft Windows suivants :

Windows 98
Windows 98DE
Windows ME
Windows NT4.0 SPé
Windows 2000
Windows XP

La procédure d’installation se déroule comme suit :

1

Insérez le CD-ROM d'installation du SpeedTouch™ dans le lecteur de
CD-ROM de votre PC. Le navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™
démarre automatiquement.

Remarque Sile navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™ ne s’affiche pas
automatiquement, ouvrez une fenétre Exécuter en cliquant sur
Démarrer> Exécuter dans le menu Démarrer, et saisissez le
chemin suivant : D:\Menu.exe, ol D correspond a la lettre
d’unité de votre lecteur de CD-ROM.

La fenétre Sélectionner la langue vous invite a choisir une langue :

Choose Setup Language

BB Seiect the lsnguags for s istallation fom
the choices below

\ English - \

] (o]

Sélectionnez la langue de votre choix et cliquez sur OK.
Le navigateur de CD SpeedTouch™ s’affiche :

% MNavigateur de CD SpeedTouch FEX

Accés rapide pour tous
SpeedTouch 500 Series SDEEd touch’
Passerelles ADSL multi-utilisateur ALCATEL

UPnP

Configurer mon SpeedTouch

Modifier mes parameétres

Diagnostics et maintenance

Documentation et Aide

Quitter

Cliquez sur Configurer mon SpeedTouch™.
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4  Lafenétre Configuration initiale s’affiche :

* Mavigateur de CD SpeedTouch |ZHE‘E‘

Accés rapide pour tous

SpeedTouch 500 Series Speedtouchw

Passerelles ADSL multi-utilisateur ALCATEL

UPnP

Configurer mon SpeedTouch

Démarrer I'assistant de configuration

THOMSON i

Quitter

Pour démarrer Iassistant d’installation du Dr SpeedTouch™, cliquez sur Installer
Dr SpeedTouch™.

5  Lassistant d'installation du Dr SpeedTouch™ apparait :

Installation de Dr SpeedTouch (Frangais) 3]

Bienvenue dans finstallation ds Dr SpeedTouch

Catte application permet dinstallr les outils de D
SpeedTauch sur valre ardinateur, Cliquez sur Suivant pout
cartinuer.

Q e a2 ‘:‘D D

speedtouch’
]

fEpeedtouch

fnnuler |

Cliquez sur Suivant pour continuer.

6 Lafenétre Accord de licence de logiciel s’affiche :

Dr SpeedTouch Setup (French (Standard)) 3]
Contrat de licence
Lisez attentivement le contrat de licence suivant.

Appuyez sut la touche Page suiv. pour voir e este du contrat

[

ACCORD DE LICENCE DE LOGICIEL

LISEZ ATTENTIVEMENT LES TERMES ET CONDITIONS DE CET ACCORD DE
LICENCE DE LOGICIEL AVANT D'UTILISER LE LOGICIEL

CET ACCORD DE LICEMCE DE LOGICIEL (CET “ACCORD") CONSTITUE UN ACCORD o,

Acceptez-vous tous les termes du cantrat de licence précédent? Sivous chaisizsez Man,
linstallation s'amétera. Pour installer Dr SpeedT ouch, vous devez accepter ce contrat.

Epeedtouch < Frécédent @ Mon ‘

Vous devez obligatoirement accepter les termes du contrat avant de poursuivre
la procédure. Pour ce faire, cliquez sur Oui.
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7  Lassistant d'installation du Dr SpeedTouch™ vous demande de sélectionner un
dossier de destination :

Dr SpeedTouch Setup (French (Standard)) E|
Choisissez I'emplacement cible
S électionnez un dossier ol [assistant dinstallation placera les [@
fichigrs.

L'assistant dinstalation installera Dr SpeedTouch dans e dossier suivant.

Pourinstaler dans ce dossier, cliquez sur Suivant, Pour installer dans un autre dossier,
cliquez sur Parcourii et +électionnez un autre dossier.

Dossier cible:

C:AProgram Files\SpeedT ouchiDr SpeedTouch Parcourir

[speedtouch < Précedent |{Siivani | Annuler

Cliquez sur Suivant pour installer le Dr SpeedTouch™ dans le dossier par défaut.
Pour sélectionner un autre dossier, cliquez sur Parcourir.

8 Lécran illustré ci-dessous s’affiche :

Installation de Dr SpeedTouch (Frangais) E|
Démanez la copie des fichiers
Revéiiiez la configuration des paraméties avant la copis des [@
fichigrs.

Sices paramétres sont OK, appuyez sur Suivant, Sinon, cliguez sur Précédent et modifiez les
paramitres.

Configuration actuele

Lo répeitoire Gible est - C:\Frogram Files\SpeedT ouchtDr SpeedT ouch

[peedtouch < Précédent Annuler

Cliquez sur Suivant pour continuer.

9  Lafenétre suivante apparait lorsque la procédure est terminée :

Dr SpeedTouch Setup (French (Standard))

InstallShield Wizard terminé

L'assistant dinstallation 5 teming linstallation de Or
SpeedTouch sur volre ordinateur.

Cliquez sur Terminer pour achever la procédure d’installation.
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Démarrage du
Dr SpeedTouch™

Fonctionnalités du
Dr SpeedTouch™
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Pour démarrer le Dr SpeedTouch™, procédez comme suit :

Double-cliquez sur ge. dans la zone d’état.

Le Dr SpeedTouch™ recherche sur votre réseau les périphériques SpeedTouch™.
S’il détecte plusieurs périphériques, la liste de ceux-ci apparait. Sélectionnez alors
le SpeedTouch™ de votre choix et cliquez sur OK.

La fenétre du Dr SpeedTouch™ apparait :

% Etat - SpeedTouch 530: #DG2441L00000035 [2][53[%]

Genéral | Perfomances
Périghérique
Etat PPP connecté m
DSL Durée 01:14:40 _J‘t 3
PPP Durée 0:10:28
o |
Déhit: 192/3.360 kbps g
Activitd
Ordinateur(s) SpeedT ouch Internet
[ -] L LY <=
ko
Erwipé 18283 28312
Regu 27215 | 16112
B

Le Dr SpeedTouch™ vous permet :

de consulter les informations du périphérique SpeedTouch™ ;
de visualiser I'activité du SpeedTouch™ ;

de tester la connectivité de votre ordinateur et du SpeedTouch™ au moyen
de I'assistant de diagnostic ;

de contrdler les performances du SpeedTouch™.

Remarque Pour plus d’'informations sur le Dr SpeedTouch™, cliquez sur Aide.
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2 Connexion Internet du SpeedTouch™

Introduction

Ajout de la
fonctionnalité UPnP au
systeme Microsoft
Windows XP

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

Connexion Internet du SpeedTouch™

Ce chapitre vous explique comment accéder a Internet et comment configurer votre
SpeedTouch™ en fonction de vos préférences.

Si vous utilisez Microsoft Windows XP, nous vous recommandons vivement d’ajouter la
fonctionnalité UPnP (Universal Plug and Play) a votre systéme. Pour ajouter la fonctionnalité
UPnP, procédez comme suit :

1 Dans le menu Démarrer, cliquez sur Panneau de configuration.

2  Lafenétre Panneau de configuration s’affiche. Double-cliquez sur I'icdne Ajout/
Suppression de programmes.

3  La fenétre Ajout/Suppression de programmes s’affiche. Cliquez sur Ajout/Sup-
pression de composants Windows.

4  Lassistant Composants Windows apparait :

Assistant Composants de Windows ]
Composants Windows
“ous pouvez sjouter ou supprimer des composants de Windows XP. ’L‘

Pour sjouter ou supprimer des composants, sélectionnez la case & cocher
conespondante. Uine case giisée siorifie aUe sewle une parlie du composant sera
installée. Paur vair ce qui est inclus dans un compasan, ciquez su Detais.

Composants
[ ¥ MSN Explorer 132Mo

>

[ 821 Dther Network: File and Print Services 0.0Ma
Dk Eee sl

Desciiption: Contains 2 variely of speciazed, network related services and protacols
Espace disque toldl nécessaire 547 Mo
Espace disponible sur le disque 10952 Mo

Sélectionnez Services réseau dans la liste des composants et cliquez sur Détails.

5 La fenétre Services réseau s’affiche :

Networking Services 3]

Pour sjouter ou supprimer des composants, sélectionnez la case & cocher
conespondante. Uine case giisée siorifie aUe sewle une parlie du composant sera
installée: PoLr vor ce qui estinclus dans un composant, cliquez sur Detaik.
Sous-composants de Netwarking Services

£ Irtemet G ateway Device Discovery and Contral Clisnt

L B RIP Listerer

[ ® Sirple TCP/IP Services

= g and Play

Dessiiption :  Allows your computer to dissover and contiol Universal Plug and Play
levices.

Espace disque total nécessaite 547 Mo

Espace disponible sur le disque 10346 Mo

Cochez la case UPnP et cliquez sur OK.

6  Cliquez sur Suivant pour lancer I'installation et suivez les instructions de I'assis-
tant Composants Windows.

7  Alafin de la procédure, I'assistant vous informe que l'installation s’est déroulée
avec succes. Cliquez sur Terminer pour achever l'installation.

Pour plus d’informations sur 'UPnP et sur les caractéristiques UPnP du SpeedTouch™,
lisez les pages consacrées a ce sujet sur le site Web du SpeedTouch™ :

www.speedtouch.com/upnp.htm

speedtouch’



2 Connexion Internet du SpeedTouch™

2.1

Introduction

Méthodes d’acces

Acceés commuté

Connexion Internet

Surfer sur Internet

Aprés avoir configuré le SpeedTouch™ et vos ordinateurs en suivant les instructions
décrites a la section « 1.3 Paramétrage de la configuration du SpeedTouch™ », page 20,
vous pouvez vous connecter a Internet.

Selon la configuration du SpeedTouch™, vous disposez de deux méthodes d’accés :

Acces direct
Une fois la configuration initiale exécutée, la ligne DSL fournit un accés instantané
et continu a Internet.

Accés commuté
L'acces doit étre établi de fagon explicite en se connectant par « téléphone »,
par exemple, a un serveur d’accés a distance a large bande (BRAS).

La méthode d’acces appropriée dépend du profil ou fichier de configuration utilisé
pour configurer le SpeedTouch™ et des exigences du fournisseur de services.

Selon la configuration du SpeedTouch™, I'accés commuté se fait via :

les services de transmission par paquets PPPoA routée ou PPPoE
routée du SpeedTouch™, avec un client PPP incorporé ;

Pour plus d’informations, reportez-vous a la section « 2.2 Connexion
a Internet via le client PPP incorporé du SpeedTouch™ », page 37.

une application de numérotation sur votre ordinateur ;
Pour plus d’informations, reportez-vous a la section « 2.3 Connexion
a Internet via un client héte de commutation PPPoE », page 40.

Quelle que soit la méthode d’accés (directe ou commutée) utilisée, il vous suffit
d’ouvrir votre navigateur Web une fois la connexion établie pour accéder au Web
ou a Internet.

Remarque En cas d’accés direct, il est possible que I'on vous demande de préciser

un nom d’utilisateur et un mot de passe sur une page d’accueil
Internet.
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2.2

Introduction
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Connexion a Internet via le client PPP
incorpore du SpeedTouch™

Le SpeedTouch™ prend en charge les deux méthodes de connexion les plus courantes,
a savoir : Routed PPP over ATM (PPPoA) et PPP over Ethernet (PPPoE).

La méthode de connexion utilisée dépend des préférences de votre FAI, ce qui explique
que vous deviez appliquer le profil de configuration au SpeedTouch™.

Remarque Pour utiliser le client incorporé de commutation PPPoA (PPPoE)
routée, vous devez configurer le SpeedTouch™ en ce sens via Iassistant
d’installation du SpeedTouch™ ou I’assistant intégré de configuration
simple.
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2 Connexion Internet du SpeedTouch™

2.2.1

Ouverture d’'une
session Internet via
'UPNnP de Windows

XP

Fermeture d’'une
session Internet via
'UPnP de Windows XP

Sessions Internet via 'UPNP de Windows XP

Pour vous connecter a Internet via I'icbne Connexion Internet de Windows XP,

procédez comme suit :

1 Cliquez sur Panneau de configuration dans le menu Démarrer.

2  Lafenétre Panneau de configuration s’affiche. Double-cliquez sur

Connexions réseau.

3 La fenétre Connexions réseau s’affiche :

" Connexions réseau

Fichier  Edtion  Affichage  Favoris  Outils  Avancé 7

<) ) J‘ /ﬂJRE\:herchEr [ possiers [55]-

Adresse |ﬂ_ Connexions réseau

v B ox

Passerelle Internet
My Internet Connsction
Cannecté
Internet Connection

Réseau local ou Internet & haute vitesse

[5] Créer une nouvells connexion

Q Créer un réseau domestique
ou un réseau léger d'entreprise

¥Yoir aussi
cl Local Area Connection

i) Dépannage réseau Ackivé
v Pepennad iﬁrl PCMCIA Fast Ethernet Card

EEX
ﬂ’

Double-cliquez sur l'icone Connexion Internet.

4  Votre ordinateur se connecte a Internet.

Pour fermer une session Internet en cours, procédez comme suit :

1 Cliquez sur Panneau de configuration dans le menu Démarrer.

2  Lafenétre Panneau de configuration s’affiche. Double-cliquez sur Con-

nexions réseau.

3  La fenétre Connexions réseau s’affiche. Double-cliquez sur I'icéne Con-

nexion Internet.

4 La fenétre Etat de la connexion Internet s'affiche :

® Eiatl de Internetverbindung

Géngral |
Passerelle Internet
Etat: Connecté
Durée:: 031247
Vitesse 3.3 Mbits/s
Activité
Internet Passerelle Intemnet Poste de tiavail
Paquets
Envayés: 49.529 704
Regus: 50,402 510

[

Cliquez sur Déconnecter pour fermer la session.

5  Votre ordinateur met fin a la connexion.

speedtouch’
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2 Connexion Internet du SpeedTouch™

2.2.2 Sessions Internet via les pages Web du
SpeedTouch™ (tous les systemes
d’exploitation)

Lancement d’'une  Pour ouvrir une session PPP routée sur Internet :

session PPP 1 Ouvrez un navigateur Web sur votre ordinateur et rendez-vous sur les pages Web

du SpeedTouch™ :

3 SpeedTouch 530: 0316B9T_06 - Microsoft Internet Explorer [BAEE]
:'r

Fle Edt Yew Favortes Tooks  Help

Qo - © ¥ [B] @ O seorh Fprovoies @hreda ) - B

address | @] httpsif10.0.0,138findex hm v B ks

THOMSON speedtouch
.F?’ 3 Informations systéme
500 S 1[ >
e S
— Diagnostics Informations sur ~ Confiquration Systéme

B EBasic

Etat d= |2 ligne Enabled

= Informations systzme

e Bébit mantant/descendant de la bande

* Connexions passante (Kbis) SR EEED
= Journal systime Temps de disponibilite 00146:28

Avancé Tx/Rox en kilo-octets 1362/ 17131

Masques de réseau/adresses 1P 80.200.8.19/32
DS principal 195.238.2.21

DNS secandaire 195.238.2.22

@ THOMSGN 2003, All rights resarved,

&) Done @ Internet

2 Sl y alieu, développez la branche Rubriques de base, puis cliquez sur Con-
nexions pour ouvrir la page Web Connexions.

3  Toutes les entrées PPP routées sont affichées dans le tableau des connexions.
Dans la colonne Interface, cliquez sur I'entrée avec laquelle vous souhaitez démar-
rer une session. L'entrée apparait alors en surbrillance.

4  Vérifiez que la connexion est éteinte.

5  Sicela s’avére nécessaire, indiquez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe
dans les champs appropriés. Si vous souhaitez que le SpeedTouch™ enregistre ces
informations, cochez la case Enregistrer ce mot de passe.

6  Cliquez sur Se connecter.
Le message « Tentative en cours » s'affiche dans la colonne Etat pour indiquer que
le SpeedTouch™ essaie d’ouvrir la session. Une fois la session active, le champ
affiche la mention « actif ». Vous étes dés lors connecté et vous pouvez lancer
votre application ou surfer sur Internet.

Fermeture d’'une  Pour fermer une connexion PPP routée active :

session PPP 1  Vérifiez que vous pouvez accéder aux pages Web du SpeedTouch™.

2  Accédez i la page Connexions du SpeedTouch™ et sélectionnez I'entrée dont
vous souhaitez fermer la session.

3  Cliquez sur Déconnecter. L'état de I'entrée se modifie en « Inactif » pour indiquer
que la connexion est terminée.
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2 Connexion Internet du SpeedTouch™

2.3 Connexion a Internet via un client hote de
commutation PPPoE

Introduction  Cette section vous explique comment vous connecter 2 Internet 4 I'aide d’une applica-
tion de numérotation sur un ordinateur doté du systeme d’exploitation :

° Microsoft Windows XP ou
° Mac OS X.

speedtouch’



2 Connexion Internet du SpeedTouch™

2.3.1

Utilisation du client de commutation de

Windows XP

Configuration d’'une

connexion commutée 1
sur une plateforme

Windows XP 2

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

Pour créer une connexion commutée, procédez comme suit :

Dans le menu Démarrer, cliquez sur Panneau de configuration.

La fenétre Panneau de configuration s’affiche. Double-cliquez sur Connexions
réseau.

La fenétre Connexions réseau s’affiche. Cliquez sur Créer une nouvelle con-
nexion dans le menu Taches réseau.

Lassistant Nouvelle connexion apparait :

Assistant Nouyelle connexion

Bienvenue dans I'Assistant Nouvelle
connexion

Cet Assistant vous aide 3

* Etabli une connesion & Intemet,

*+ Etabiir une connesion & un éseau privé tel que volie
téseau dentieprise.

Cliquez sur Suivant pour sontinue,

Cliquez sur Suivant pour continuer.

La fenétre illustrée ci-dessous s’affiche :

Assistant Nouvelle connexion

Peimet détabli une connesion & Intemet afin de pouvoir naviguer sur le'Web el de
fire des couriers glectioniques

Type de connesion réseau
Que voulez-vous faire 7

(& Etablir une connexion 2 Intemnet

C Connexion au réseau dentreprise

Peimet détabli une cannesion & un réseau dentreprise fen lisant un réseau piivé
vituel ou 'accis 16seau & distance afin de vous i la possibiié de travailer 3 pat
de votie domicile ou de tout aulre emplacement

) Configurer une connexion avancée
Peimet détabli une connesion directe & un aule ordinateur en utiisant volre poit
série, paraléle ou volre port nffarouge, ou configure cet ordinateur afin que daires
ordinateurs puissent 'y connecter

< Précadent |[_Suivants | [ Annuler

Cochez la case Se connecter a Internet et cliquez sur Suivant pour continuer.
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2 Connexion Internet du SpeedTouch™

6

L’assistant Nouvelle connexion vous demande votre mode de connexion a Internet :

Comment voulez-vous vaus conrectsr & Intemet 7
O Choisir dans une liste de foumisseurs de services Intemet
() Configurer ma connexion manuellement
Pour une connesion dacoés & distance, vous aurez besoin de volre nom de
compte, de volie mot de passe et du numéio de téléphons de votre fournisseur de

services Intemet (si vous paramétiez un compte large bande, vous n'aurez pas
besoin dun numéo de téléphone).

) Utiliser le CD fourni par mon fournisseur de services Intemet

< Précadent |[_Suivant> | [ Annuler

Sélectionnez Configurer ma connexion manuellement et cliquez sur Suivant
pour continuer.

L'assistant Nouvelle connexion vous demande votre mode de connexion a Internet :
Connexion Intermet
Comment voulez-vous wous connecter a Intemet ?

) Se connecter en utilisant un modem d'accés a distance

Ce type de connexion utiise un modem et une ligne (€iéphonique standard ou RNIS.

(¥ Se connecter en utilisant une connexion large bande qui nécessite
un nom d'utilisateur et un mot de passe

Ceci est une cornexion & haute vitesse quiutlise un modem cable ou Lne liane DSL.
Wahie founisseur de services Intemet peut faite référence & ce twpe de connesion
sous |a dénamination PPRGE.

O Se connecter en utilisant une connexion large bande toujours activé

Ceci est une connexion & haute vitesse gui utiize un modem céble ou une igne DSL.
Elle est toujours active et ne nécessite pas dinscription.

[ < Precadent J[_Suivani> | [ Anrwler

Sélectionnez Se connecter via une connexion a large bande qui nécessite un
nom d’utilisateur et un mot de passe. Cliquez sur Suivant pour continuer.

Les écrans suivants vous guident tout au long de la procédure. Suivez les instruc-
tions et saisissez, le cas échéant, les informations requises. Ces informations doi-
vent vous étre communiquées par votre fournisseur de services.

La fenétre suivante apparait lorsque la configuration est terminée :

Assistant Nouvelle connexion

Fin de I'Assistant Nouvelle connexion

Wous avez terming les étapes nécessares pour créer la
cornesion suivante
Internet
* Etabli cette connesion en tant que connesion par
défaut
* Cafte connesion est protégée par un pare-feu
+ Partager avec tous les utiisateurs de cet ordinateur
* Utiliser le méme nom dutiisateur et le méme mot de
passe pour tout le monds
La connexion sera envegistiée dans le dossier
“Connesions réseau’

[CJi&iouter un 1aceourci vers cette connexion sur mon Bureau

Pout créer la connesion et qiter [issistant, cliquez sur
Teminer.

< Précédert ][ Teminer | [ Annule

Cliquez sur Terminer pour achever la procédure de configuration.
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2 Connexion Internet du SpeedTouch™

Ouverture d'une session  Pour vous connecter a Internet, procédez comme suit :
Internet commutée a 1
partir de Windows XP

Dans le menu Démarrer, pointez votre curseur sur Se connecter a et cliquez sur
Internet.

2 La fenétre Connexion a Internet s’affiche :

Connexion a Internet

Nom duilisateur : |

Mot de passe ‘[F’awnmmffelleml da passe savegads, ol

[/] Enregistrer ce nom d'utilisatewr et ce mat de passe pour les
uhiisateurs suivants

) Moi uniquement

(® Taute personne qui utise cet ordinateur

(s comnecter] [ annuer | [ Propristes | [ pie |

Saisissez un nom d’utilisateur et un mot de passe, le cas échéant, et cliquez sur
Se connecter.

3  Votre ordinateur se connecte a Internet.
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2 Connexion Internet du SpeedTouch™

2.3.2

Configuration d’'une
connexion commutée
sur une plateforme
Mac 0S X

Lancement d’'une
connexion commutée
sur une plateforme
Mac 0S X

Utilisation du client de commutation de Mac
0S X

Pour créer une connexion commutée, procédez comme suit :

1 Dans le menu Pomme (Apple menu), cliquez sur System Preferences (Préféren-
ces systéme).

2  Lafenétre System Preferences (Préférences systéme) s’affiche. Cliquez sur
I'icéne Network (Réseau).

3 La fenétre Network (Réseau) s’affiche :

00 Network (=]
[ § @
Show All D(sa\a;s Sound Network Startup Disk
Location: | Automatic ﬂ
Show: | Ethernet Adaptor (enl) a

["eprp fPpPoE | AppleTalk | Proxies |

# Connect using PPPoE

Service Provider: My ISP (Optional)

PPPoE Service Name: (Optional)

Account Name: john.doe@MylSP

Password:

¥ save password

Checking this box allows all users of this computer to
access this Internet account without entering a passwaord.

PPPoE Options...

Eshnw PPPoE status in menu bar

- P r—
i Click the lock to prevent further changes. Apply Now

Dans la liste Afficher, sélectionnez Ethernet Adaptor (enx) et cliquez sur 'onglet
PPPoE.

4  Saisissez le nom de compte et le mot de passe donnés par votre fournisseur
de services et cliquez sur Apply now (Appliquer maintenant).

Pour vous connecter a Internet, procédez comme suit :

1  Cliquez sur l'icéne Internet Connect (Connexion Internet) dans le dock.
2  Lafenétre illustrée ci-dessous s’affiche :

8o

Ethernet Adaptor (enl)

Configuration

Ethernet Adaptor (enl) 4] [&]
Service Provider: My ISP
Name: john.doe@Mylsp
Password

@ Show PPPGE status in menu bar

These settings can be changed in Network Preferences. { Edit...

Status: Idle

€ Connect

Vérifiez que 'option Adaptateur Ethernet (enx) est sélectionnée dans la liste Con-
figuration. Saisissez votre mot de passe et cliquez sur Connect (Connecter).

3 Votre ordinateur se connecte a Internet.
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3 Interface Web du SpeedTouch™

Introduction

Configuration requise

Utilisation de l'interface
Web du SpeedTouch™

Acces a linterface
Web du
SpeedTouch™

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

Interface VWeb du SpeedTouch™

Le SpeedTouch™ intégre des fonctionnalités de configuration locale.

La configuration locale, qui s’effectue via I'interface Web du SpeedTouch™, est basée
sur le concept de serveur HTTP/navigateur Web.

Elle vous permet de configurer le SpeedTouch™ au moyen d’un navigateur Web via

des pages HTML, et ce a partir de tout ordinateur local connecté a l'interface/aux inter-
faces Ethernet ou a partir du PC connecté a I'interface USB (dans le cas du modéle
SpeedTouch™ muni d’un port USB).

Avant d’accéder aux pages du SpeedTouch™, assurez-vous que votre navigateur est
configuré en vue d’une connexion directe au SpeedTouch™ ; en d’autres termes, il ne
peut pas utiliser de serveur proxy.

Le cas échéant, vous pouvez désactiver le serveur proxy pendant la période d’acces
souhaitée aux pages Web du SpeedTouch™.

Pour plus d’informations sur la maniére de désactiver la fonction de serveur proxy
sur votre navigateur Web, reportez-vous au manuel utilisateur de ce dernier.

Dans la plupart des cas, le SpeedTouch™ est correctement configuré pour votre
connexion Internet via le profil ou fichier de configuration approprié. Aucune configura-
tion supplémentaire n’est donc nécessaire sur l'interface Web.

L'accés aux pages Web n’est requis que pour certaines configurations avancées et
pour la mise 4 niveau ou a jour ou la sauvegarde de la configuration du SpeedTouch™.

Pour accéder aux pages Web du SpeedTouch™ :
1 Démarrez le navigateur Web sur votre ordinateur.
2  Accédez a I'adresse IP du SpeedTouch™ (10.0.0.138, dans la plupart des cas).

3  Si un mot de passe systéme a été défini, une fenétre d’authentification apparait.
Indiquez le nom d'utilisateur et le mot de passe systéme dans les champs appropriés.
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3 Interface Web du SpeedTouch™

Acces a linterface Web  Si votre ordinateur posséde la fonctionnalité UPnP, vous pouvez accéder aux pages Web
du SpeedTouch™ via  comme suit :
'UPnP

1 Double-cliquez sur Mon réseau dans votre bureau.

2 La fenétre illustrée ci-dessous s’affiche :

"2 Favoris réseau

Fichier Edtion  Affichage  Fayoris  Dutls 2 qx
(€L O ,Q Rechercher Dossiers -
Adresse [ Favors résea v B o

A Réseaulocal
Gestion du réseau

‘o Alouter un favori réseau SpeedTouch 530
(DG244L00000035)
& Afficher les connerions !

réseau -

") Créer un réseau
domestigue ou un réseau
de petite entreprise

3% Yoir les ordinateurs du
groupe de travail

Double-cliquez sur I'icéne SpeedTouch™.

3  Siun mot de passe systéme a été défini, une fenétre d’authentification apparait.
Indiquez le nom d'utilisateur et le mot de passe systéme dans les champs appropriés.

Résultat  Vous accédez alors 2 la page Informations systéme :

| SpeedTouch 530: 0316B9T_06 - Microsoft Internet Explorer

Eile Edit Vew Favorites Tools Help

Qﬁack - d \ﬂ @ _h /:\J Search ‘i&’Favorltes @Medla -6‘3 - “-ﬁ

address |:§| htbp:/(10.0.0, 136 indesx.tm V| Go |Llinks ®

Informations systéme

Diagnostics Informations sur  Configuration Systéme
DsL Statistiques
" Etat de |a ligne Enabled
= Informations systéme
S R EREE & Débit montantfdescendant de |z bande
= Connexions passante (Kbfs) 192/ 3380
= Journal systéme Ternps de disponibilité 00:46:28
Avancé TulRx an kilo-ockets 1362/ 17131
Interface PPPoA_1
Masques de réseauadresses IP 80,200,8,19/32
DN principal 195.238.2.21
DNS secondaire 195.238.2.22
@ THOMSON 2003, All rights reserved,
&) Done B Internet

Le SpeedTouch™ fonctionne désormais comme un serveur Web et transmet, a votre
demande, les pages et formulaires HTML. Vous pouvez remplir ces pages et formulaires
et les envoyer au SpeedTouch™ qui les analyse et exécute les configurations appropriées.
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Menu de rubriques et

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

liens

Un menu de rubriques est disponible dans la partie gauche de chaque page Web du
SpeedTouch™. Ce menu vous permet de parcourir tous les aspects de configuration
du SpeedTouch™.

Par souci de commodité, les liens sont classés dans deux menus extensibles : Rubriques
de base et Rubriques avancées. Les liens du menu Rubriques de base pointent vers

les pages destinées aux opérations de configuration et de maintenance de base du
SpeedTouch™ ; il s’agit des pages utilisées quotidiennement. Les liens du menu Rubri-
ques avancées permettent de procéder a une configuration poussée du SpeedTouch™.
L'accés a ces pages est requis uniquement pour des opérations bien précises.

Le tableau suivant répertorie tous les liens du menu Rubriques de base :

Menu Rubriques DE BASE

Cliquez sur... | Pour...

Informations Visualiser le profil de configuration actuel.

systéme Visualiser I'état actuel de la ligne ADSL.

Connexions Etablir des connexions commutées.

Journal systéme | Connaitre I'activité du SpeedTouch™ depuis sa mise sous tension.
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Aide

Tout enregistrer

Le tableau suivant répertorie tous les liens du menu Rubriques avancées :

Menu Rubriques AVANCEES

Cliquez Pour...
sur...
Diagnostics Visualiser les diagnostics du SpeedTouch™.
(;onﬁguranon Configurer le SpeedTouch™.
simple
Adresses P Visualiser ou configurer les interfaces IP du SpeedTouch™.
Routage IP Visualiser ou configurer le routeur IP du SpeedTouch™.
NAPT Visualiser ou configurer les entrées NAPT statiques.
Visualiser ou configurer les entrées multi-NAT.
Définir un serveur local par défaut pour les connexions entrantes.
Configurer 'UPnP.
DHCP Visualiser ou configurer le serveur/client DHCP du SpeedTouch™.
DNS Visualiser ou configurer le serveur/client DNS du SpeedTouch™.
Systeme Sauvegarder et/ou télécharger les fichiers de configuration.

Restaurer les paramétres par défaut du SpeedTouch™.

Mot de passe

Définir un mot de passe systéme.

systéme
Modéles Visualiser ou télécharger des modéles.
Langue Configurer la langue des pages Web.

Le lien Aide situé dans I'en-téte du menu des rubriques vous permet de parcourir
l'aide en ligne du SpeedTouch™.

Pour plus d’informations sur une rubrique, cliquez sur les liens d’aide contextuelle
situés sur les pages Web de la rubrique.

Il est conseillé d’enregistrer la configuration du SpeedTouch™ et de la sauvegarder
a chaque fois que vous en modifiez les paramétres.

Pour enregistrer la configuration, cliquez sur le lien Tout enregistrer dans 'en-téte
du menu des rubriques.

Pour sauvegarder la configuration du SpeedTouch™, reportez-vous 4 la section
« Systéme », page 62.

speedtouch’
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3.1

Informations systeme

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

Liens du menu Rubriques de base

Cliquez sur ce lien pour afficher la page Informations systéme. Il s’agit également de
la page d’accueil du SpeedTouch™.

La page Informations systéme se compose de quatre sections :

e  Cliquez sur I'onglet Diagnostics pour afficher les résultats de I'autotest systeme,
du test de la connectivité LAN et du test de la synchronisation DSL :

Diagnostics Informations sur Configuration Systéme
les services

Test Résultat

Autotest systérne

o

DEL

. Cliquez sur I'onglet Informations sur les services pour afficher I'état physique
actuel de la ligne ADSL :

Diagnostics Informations sur  Configuration Systéme
D5SL Statistiques

Etat de |z ligne Erzbled
Esf;i;;zn(t:gﬁ)descendant de la bande 192/ 3360

Temps de disponibilité 00:30:00

TxiRx en kilo-ocets RN

Mazques de réseaufadresses IP 217.136.60, 225732

DMS principal 195.238.2.21

DMS secondaire 195.238.2.22

Les statistiques DSL vous permettent de connaitre les données suivantes :

o Etat de la ligne : ce paramétre indique si la liaison DSL est synchronisée
(Activée) ou pas (Initialisation).

. Débit montant/descendant de la bande passante : le débit maximum de
la bande passante disponible pour la liaison DSL est a la fois montant et
descendant.

. Temps de disponibilité : la durée de I’état actuel de la ligne activée.

o Tx/Rx en kilo-octets : le nombre de kilo-octets envoyés (Tx) et regus (Rx)
depuis I'établissement de la liaison DSL.

. Cliquez sur l'onglet Configuration pour voir le profil de configuration actuellement
actif sur le SpeedTouch™ :

Diagnostics Informations sur ~ Configuration Systéme
Elément Description

Région Mande

Faurnisseur M'irmpaorte lequel

Marn du service Connexion PPPoA routée- DHCP - NAPT

Configuration du service de transmission par paquets PPPoA

Description du service Pl ' A A
routée 3 I'aide d'une connexion de session permanente,

speedtouch’
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Cliquez sur l'onglet Systéme pour consulter les principales données systéme
du SpeedTouch™ :

Diagnostics

Elément

Morm du produit

Informations sur
les services

Configuration

Description

SpeedTouch 530

Systéme

Adresze physique

00-20-D0-5B-BC-3C

wersion du lagiciel

4. 2,0,20.0

Morn de la carte

ADNT-G

Murnéro de série

DG244L00000035

Code produit

U4&LO0ZTE1

Le tableau sous I'onglet Systéme répertorie les données suivantes :

e le nom du produit SpeedTouch™ ;

. I'adresse MAC (Medium Access Control) unique de votre SpeedTouch™ ;
cette adresse MAC peut servir 4 identifier votre SpeedTouch™ ;

. la version du logiciel SpeedTouch™ ;

. le nom de la carte du SpeedTouch™ ;

. le numéro de série du SpeedTouch™ ;

e le code produit du SpeedTouch™.

Connexions  Cliquez sur ce lien pour afficher la page Connexions.

Cette page vous permet d’établir des connexions commutées, le cas échéant :

Connexions

Interface

Destination

.

Pr

Indiquez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe :

Utilisateur : |juhndue@MyISP |

Mat de

pazse ¢ |........ |

Enragistrer ce mot de paszse

Déconnecter

Pour plus d’informations sur l'utilisation de la table Connexions commutées, reportez-
vous a la sous-section « 2.2.2 Sessions Internet via les pages Web du SpeedTouch™
(tous les systemes d’exploitation) », page 39.

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0
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Journal systeme  Cliquez sur ce lien pour afficher la page Journal systéme.

Cette page vous permet de connaitre I'activité du SpeedTouch™ depuis sa mise
sous tension :

Messages enregistrés dans le journal

Tem\ps de fonctionnemant 01:16:17 (depuis la mise saus tension) ‘
systérme
Made d'affichage Uzlque_ment les messages les plus importants (priorité

== notice]

Arréter |'actualisation automatique

Temps de

fonctonnement Contenu de message

systéme

00:01:31 LG 2UT User johndoe lagged out on FTP (192,193,195,241)
00:01:07 LEIN User johndoe logged in on FTP (192,193,195, 241)
oo0:00:0% LoGIM User johndoe logged in on HTTR (from 192.193,195.241)
oo:00:00 KERMEL Cald restart

Afficher messages importants Afficher messages critiques

uniguement uniguement
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3.2 Liens du menu Rubriques avancées

Diagnostics  Cliquez sur ce lien pour afficher la page Diagnostics.
Cette page comprend trois sections extensibles :

° Développez la section Systéme pour consulter les principales données systéme :

Systéme
Maorn du produit = SpeedTouch 530
Morn du fournisseur = THOMSON
“ersion du logiciel = 4,.2,0,20,0
Murméro de série = DGE244L00000035
Wersion CLI = 1.2.0
“ersion du chargeur de Baoot = Mot retrievable
Wersion ASIC = 1b0l
Morn de la carke = ADMT-G
Wersion d'étiquette du modem = 2,11.27

° Développez la section WAN (réseau étendu) pour connaitre I'état actuel de la
ligne DSL et les données de connexion ; pour ce faire, cliquez sur le signe plus
a coté des mots DSL et Connexions :

I

Wan (réseau étendu)
DSL

Type de DSL = ADSL sur POTS

O]

Bande passante réservée (kbfs) débit montant/descendant = 192 / 3360
Ternps de disponibilité = 00:09:17
TufRx en kilo-octets = 60 f 31
= Propriétés
Puissance de sortie (dBr) débit montant/descendant = 12 / 20
Atténuation (dB) débit montant/descendant = 15/ 26
Lirmite sonore [dB) débit montant/descendant = 31 / 25
Id fournisseur (local/distant) = ALCE / ALCE

Statistiques
= Connexions =
PPPoA_1

Cliquez sur & pour effectuer un test de la connectivité IP.

. Développez la section LAN (réseau local) pour connaitre la configuration
du réseau local :

-
&
I

= Ethermet
Mom de l'interface = etho
Adresse physique = 00:20:d0:5b:be:9c
= Interface physiqua 1
Mode = mode Forwarding
Mégociation autormnatique = Cui
Type = 100BaseTFD
TxfRx en kilo-octets = 2054 / 631
TxfRx de frames = 6324 / 5728

Frarnes rejetées = 0

usE x|
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Configuration simple  Pour configurer le SpeedTouch™ 2 I'aide de I'assistant de configuration simple,
procédez comme suit :

1 Cliquez sur Avancé > Configuration simple pour démarrer I'assistant de confi-
guration simple.

2  Llafenétre Bienvenue dans I'assistant d’installation du SpeedTouch™ s’affiche :

A SpeedTouch 530: DG244L00000035 - Micrasoft Internet Exp... [= |[E1][5]

Bienvenue dans |'assistant
d'installation SpeedTouch™

Cet Assistant vous side & configurer le router ADSL
SpeetTouch™
PoLr continusr, Ciguez sur Suivant

0000
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence

Suivant > Annuler

3  La fenétre suivante vous invite a sélectionner le profil de connexion approprié
pour votre connexion Internet :

4 SpeedTouch 530: DG244L00000035 - microsoft Internet Exp... [2 ][5 [5]

Choix du service
Wous devez sélectionner le service auguel vous souhaitex vous connecter

Sélectionnez e service de votre compte DSL. Cliquez sur Suivant pour continuer

Sélectionnez un service :

s
Cannexion PPPOE routée- DHCP - NAFT
| Connexion Ethemet dérivée

Description du service sélectionné:
DESCRIPTION  Configuration du service
de transmission par paguets FPPoL
routée & l'aide d'une connexion de
session pen 5 v

~

[ <Précedent || Sunant> |[ Annuler |

Dans la liste Sélectionnez un service, cliquez sur le profil de connexion de

votre choix.

Remarque Vous pouvez ajouter des services a cette liste en téléchargeant
des modeles. Pour plus d’informations sur le téléchargement de
modéles, reportez-vous a la sous-section « Modéles », page 64.

4  Les écrans suivants vous guident dans la procédure de configuration du Speed-
Touch™ et de votre PC. Suivez les instructions et saisissez, le cas échéant, les
informations requises. Ces informations doivent vous &tre communiquées par
votre fournisseur de services.
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5  Lors de la derniére étape, toutes les configurations sont appliquées au Speed-
Touch™:

Configuration de votre
] SpeedTouch™

Veuillez patienter...

OO0
speedtouch’
ALCATEL

Built for excellence

6  Lassistant d’installation du SpeedTouch™ apparait de nouveau pour confirmer la
réussite de la configuration :

3 SpeedTouch 530: DG244L00000035 - Microsoft Internet Exp... (=5[]

Fin de la configuration de votre

‘ } SpeedTouch™ .
<

S
Linstallation avec [Assistart™ s'est céraulée avec succés.

511
o

0000
speedtouch’
ALCATEL

Built for excellence
Pour fermer Mssistart, cliquez sur Terminer

Terminer

Cliquez sur Terminer pour fermer l'assistant.

La majorité des profils de configuration activent le serveur DHCP du SpeedTouch™ et
un port Ethernet du PC est, par défaut, configuré comme client DHCP. Par conséquent,
la plupart du temps, aucune configuration supplémentaire de votre ordinateur n’est
nécessaire si vous voulez que plusieurs PC sur votre réseau local puissent accéder a
Internet via le SpeedTouch™.
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Adresses IP Cliquez sur ce lien pour afficher la page Adresses IP.

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

Cette page vous permet de consulter, ajouter ou supprimer des adresses IP spécifiques
pour les interfaces du SpeedTouch™ :

Table d*adresses IP
n’dresse.III a0 m
reseau

> ethd 169,254,141, 11716 Auto aucun
» PPPoA_1 217.136,60,225/32 Auto napt

- etho 10.0.0,138/24 User aucun
> loap 1z7.0.001/8 Auto aucun

Mouveau Aide

Pour ajouter une adresse IP correspondant a une des interfaces du SpeedTouch™ :

1
2

Cliquez sur Nouveau.

Sélectionnez I'interface a laquelle s’applique I'adresse IP (utilisez ethO pour I'inter-
face Ethernet du SpeedTouch™).

Indiquez I'adresse IP et le masque de (sous-)réseau dans la notation préfixe IP
(p-ex. 192.6.11.150/24) ou sélectionnez Obtenir automatiquement une adresse
IP afin d’affecter une adresse IP dynamique a l'interface.

Vous avez également la possibilité de sélectionner NAPT si vous voulez autoriser
la conversion d’adresses sur cette adresse IP.

Cliquez sur Appliquer.

Cliquez sur Tout enregistrer pour enregistrer vos modifications dans la mémoire
persistante.

speedtouch’
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Routage IP  Cliquez sur ce lien pour afficher la page Routage IP.

Cette page vous permet de consulter, ajouter ou supprimer des routes IP statiques
pour le routeur IP du SpeedTouch™ :

Table de routage IP

169.254,141,11/32

169,254,141, 11

1]

I’Etiquette

ethO

B E0,200,210,1/32 - 20.200,210,1732 PPPos_1 a
B E0,200,210,17332 - 20.200,210,172 PPPof_1 a
B 255,255,255.255/322 - i0.0.0.128 athd ul
» 10,0.0,138/322 - 10.0.0.128 athd ul
» o 1Z7.0.0,1732 - 127.0.0.1 loop ul
» 10.0.0,0/24 - 10.0.0.138 ethd ul
» 169,254.0.0/16 - 16%,254,141,11 ethd ul
» 224,0,0,0/4 - 10.0.0.138% ethd L}
» default - 20.200,210,1732 PPPof_1 1

MNouveau

Le routage peut étre utile si votre réseau local comporte des sous-réseaux.

Pour ajouter une route IP statique, procédez comme suit :

1
2

Cliquez sur Nouveau.

Spécifiez I'adresse IP de destination (utilisez la notation préfixe pour appliquer
un masque de sous-réseau), la passerelle, I'interface et la métrique.

Cliquez sur Appliquer pour ajouter I'entrée dans la table.

Le cas échéant, vous pouvez également sélectionner une
étiquette pour le routage IP classé par parquet.

Cliquez sur Tout enregistrer pour enregistrer vos modifications dans la

mémoire persistante.

speedtouch’
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NAPT  Cliquez sur ce bouton pour afficher la page NAPT (Conversion des adresses et des
ports réseau).

Cette page vous permet d’effectuer les opérations suivantes :

. Visualiser, ajouter ou supprimer des entrées NAPT statiques spécifiques :

Entrées NAPT Multi-NAT Entries Serveur par UPnP
défaut

| Type | Adresse interne | Adresse externe | Prot. | Etat

10,0,0,254:500 non spécifié: 500 tcp m

pprimer’ pour supprimer 'entrée et sur ‘Appliguer’ pour implémenter les

Propriétés NAPT :

Frotocole @
1P interns + | 10.0.0.254 Port inkerne
IP extern= : |0.0.0.0 Port externe

MNouweau Supprimer

Pour ajouter des entrées NAPT statiques, procédez comme suit :
1  Cliquez sur Nouveau.

2  Spécifiez les adresses interne et externe de I'entrée, ainsi que le protocole
et le port utilisés.

Remarque Sil'entrée NAPT est appliquée a une adresse IP d’homo-
logue local allouée dynamiquement pour une connexion,
spécifiez 0.0.0.0 pour I'adresse externe.

3  Cliquez sur Appliquer pour ajouter I'entrée dans la table.

e Visualiser, ajouter ou supprimer des entrées multi-NAT :

Entrées NAPT Multi-NAT Entries  Serveur par UPnp
défaut

Adresse intermne Adresse externe
» 64 | pppoe_pppoe | Static (M) 10.0.0.1 213,233.196.97
» &5 | pppoe_pppoe | Static (M) 10,0.0.2 213,222.196.98
P A6 | pppoe_pppoe | Static (M) 10.0.0.32 213,233.196.99
® &7 | pppoe_pppoe | Static (M) 10.0.0.4 213,233.196.100
P A5 | pppoe_pppoe | Static (M) 10.0.0.5 213,233.196,101

Pour ajouter des entrées multi-NAT, procédez comme suit :

1  Cliquez sur Nouveau.

2  Précisez I'adresse interne et indiquez la plage souhaitée entre crochets, par
exemple, 10.0.0.[1-10]. Spécifiez en outre 'adresse externe et l'interface.

3  Cliquez sur Appliquer.
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Définir un serveur par défaut :

Entrées NAPT Multi-NAT Entries Serveur par

défaut

Spécifiez "adresse du serveur par défaut NAPT :

Adresse IP 10.0.0.154

Lorsque vous spécifiez une adresse IP de serveur par défaut, toutes les connexions
entrantes qui ne correspondent pas a une entrée NAPT statique spécialement
configurée sont redirigées vers le périphérique portant cette adresse IP. Ce para-
metre, qui convient généralement a la plupart des applications serveur, rend inutile
le recours a des entrées NAPT statiques spécifiques.

Configurer 'UPnP :

Entrées NAPT Multi-NAT Entries Serveur par

défaut
Configuration UPnP

@Complet OSécurisé ODésactiué

Les trois configurations UPnP sont :

. Compléte
Le SpeedTouch™ est doté de la fonctionnalité UPnP et tous les hétes locaux
sont capables de détecter le SpeedTouch™. Tout héte local est en mesure
de créer le mappage des ports pour n’'importe quel périphérique local.

. Sécurisée
Le SpeedTouch™ est doté de la fonctionnalité UPnP et tous les hotes locaux
sont capables de détecter le SpeedTouch™. Un héte local est autorisé a
effectuer le mappage des ports pour lui-méme. En d’autres termes, il ne
peut pas créer le mappage des ports pour d’autres périphériques locaux.

. Désactivée
Le SpeedTouch™ voit sa fonctionnalité UPnP désactivée et aucun des
hotes locaux n’est plus capable de détecter le SpeedTouch™. Il est dés
lors impossible d’effectuer le mappage des ports via 'UPnP.
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DHCP  Cliquez sur ce lien pour afficher la page DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol).

Cette page vous permet d’effectuer les opérations suivantes :

. Cliquez sur I'onglet Serveur DHCP pour accéder aux pages du serveur DHCP.

. Cliquez sur I'onglet Config. serveur pour activer/désactiver le serveur
(Auto)DHCP du SpeedTouch™ :

Sarveur DHCP en cours d'exécution

@ DHCP Server

O suto DHCP Célails) d'expiration client 20

O o DHCP

Selon I'état du serveur DHCEP, les statuts suivants sont possibles :

speedtouch’

Recherche d’un autre serveur DHCP

Lorsque le serveur DHCP et sa fonctionnalité DHCP automatique
sont activés, pendant I'analyse du réseau local sur l'interface Ethernet
ethO du SpeedTouch™.

Serveur DHCP arrété

Lorsque le serveur DHCP et sa fonctionnalité DHCP automatique
sont activés et qu’un serveur DHCP concurrent est détecté pendant
I’analyse, provoquant ainsi I'arrét de son propre serveur DHCP, ainsi
que la création et I'activation d’un client DHCP sur l'interface Ethernet
ethO du SpeedTouch™.

Serveur DHCP démarré

Lorsque le serveur DHCP et sa fonctionnalité DHCP automatique
sont activés et qu'aucun serveur DHCP concurrent n’est détecté
pendant I'analyse, provoquant ainsi le démarrage de son propre
serveur DHCP sur I'interface Ethernet ethO du SpeedTouch™.

Serveur DHCP en cours d’exécution
Lorsque le serveur DHCP du SpeedTouch™ est activé par défaut
(sans client DHCP).

Client DHCP

Lorsque le serveur DHCP du SpeedTouch™ est désactivé par défaut
et qu’un client DHCP est en cours d’exécution sur l'interface Ethernet
eth0 du SpeedTouch™.

Aucun DHCP

Lorsque le serveur DHCP du SpeedTouch™ est désactivé par défaut
et que I'adresse IP de l'interface Ethernet ethO du SpeedTouch™ est
affectée statiquement.
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Sous Propriétés, vous pouvez sélectionner :

o Serveur DHCP
Pour activer le serveur DHCP du SpeedTouch™. Sélectionnez en
outre I'option appropriée DHCP automatique.

° DHCP automatique
Le SpeedTouch™ ne lance pas son serveur DHCP immédiatement
mais sonde d’abord le réseau a la recherche d’un éventuel serveur
DHCP concurrent pendant quelques instants (durée définie par le délai
d’expiration client en secondes). S’il détecte un autre serveur DHCP le
SpeedTouch™ ne démarre pas son propre serveur DHCP et il crée au
lieu de cela un client DHCP sur son interface Ethernet. S’il ne détecte
aucun serveur DHCP concurrent, le SpeedTouch™ démarre son
propre serveur DHCP.

. Aucun DHCP
Pour désactiver le serveur DHCP du SpeedTouch™. S'il était actif,
il est immédiatement arrété.

Cliquez sur I'onglet Baux serveur pour connaitre les adresses louées
actuelles du serveur DHCP du SpeedTouch™.

Serveur DHCP Relais DHCP Client DHCP

Config. serveur Baux serveur Pools d'adresses
e e

TTL
Bail ID client Adresse Pool (durée Etat
de vie)

01:00:e0:98:16:22:01 | 10.0.0.1 dhep_pool_1 01:14:20

Mouveau VYerrouiller Supprimer

Si nécessaire, vous pouvez également ajouter manuellement des adresses
louées DHCP statiques pour des hotes spécifiques ou vous pouvez les
affecter dynamiquement en cliquant sur Verrou.

Cliquez sur I'onglet Pools d’adresses pour afficher le pool d'adresses
louées du serveur DHCP du SpeedTouch™ :

Serveur DHCP Relais DHCP Client DHCP

Config. serveur Baux serveur Pools d'adresses
A A

| Adresse da début | Adresse de fin | Interf. | Etat | PPP

a LAM_private 10.0.0.1 10,255, 255,254 ethld statique

Propriétés de pool DHCP :

Mom : LAMN_private Interface : eth(
Adrassede [yppp T Adresse de fin : 101.255.255.254
Maszque de

saus- 256.0.00 Durée de bail 200

résaau

Serveur : 10.0.0.138

Paszzerelle :

DME
principal :

10.0.0.138 DMS secondaire @ 0.0.0138

_‘ I

Appliguer

Le serveur DHCP du SpeedTouch™ (s’il est activé) utilisera les pools
d’adresses répertoriés dans cette table pour fournir des adresses IP aux
clients DHCP qui le demandent. Le cas échéant, vous pouvez ajouter ou
supprimer des pools d’adresses DHCP manuellement.
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Cliquez sur I'onglet Relais DHCP pour afficher la page Relais DHCP.

e  Cliquez sur I'onglet Config relais pour connaitre I'état actuel du relais
DHCP du SpeedTouch™ :

Serveur DHCP Relais DHCP Client DHCP
Config relais Interfaces relais

A
Serveur relais | Interface | Adresse de passerelle

MNouveau

Vous pouvez également, a I'aide de cette table, ajouter manuellement des
relais DHCP SpeedTouch™ pour des interfaces spécifiques, le cas échéant.

e  Cliquez sur I'onglet Interfaces relais pour afficher les interfaces relais DHCP
du SpeedTouch™ :

Serveur DHCP Relais DHCP Client DHCP
onfig relais Interfaces rela
e
Interface Etat admin. Etat opér.
® pppoe_pppoe | inadkf inactif 4 non
®  zthoa_pppoe | inackf inactif 4 nan
» etho actif actif 4 non

Cliquez sur 'onglet Client DHCP pour connaitre I’état actuel du client DHCP

du SpeedTouch™ :

Serveur DHCP Relais DHCP Client DHCP

Interf. | Adresse | Etat | Expiration

Nouveau Aide

Vous pouvez également, 4 l'aide de cette table ou de la table d’adresses IP, ajouter
manuellement des clients DHCP statiques SpeedTouch™ pour des interfaces
spécifiques.
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DNS  Cliquez sur ce lien pour afficher la page DNS (Dynamic Name System).
Cette page vous permet d’effectuer les opérations suivantes :

° Visualiser les adresses louées des noms d’héte du serveur DNS du

SpeedTouch™ :
Table de noms d’hite DNS Configuration du serveur DNS
Mom d'hite
3 1 Saschaz 10,0.0.1
> 2 SpeedTouch
[ ] 2 MyPrintar i0.0.0.10
> 4 HormeServer 10.0,0.254

Nouweau Aide

Vous pouvez également ajouter des noms d’hotes DNS statiques a I'aide de cette
table. Cette opération peut s’avérer utile pour les périphériques qui ne prennent
pas en charge DNS, tels qu’une imprimante. Le fait d’ajouter un nom pour votre
imprimante réseau identifiée par son adresse IP vous permettra de contacter
cette imprimante par son nom plutét que par son adresse IP.

e Visualiser et/ou entrer le nom de domaine DNS du SpeedTouch™ et activer ou
désactiver le serveur DNS du SpeedTouch™ :

Table de noms d’hite DNS Configuration du serveur DNS
Morm de
domaine ||an |
| Activate server |
Appliquer Aide

Remarque Les sous-domaines DNS sont pris en charge ; dsl.office.lan, par
exemple.

Systeme  Cliquez sur ce lien pour afficher la page Configuration.
Cette page vous permet d’effectuer les opérations suivantes :

. Sauvegarder la configuration actuelle du SpeedTouch™, rétablir la configuration
par défaut du SpeedTouch™ ou télécharger un fichier sauvegardé de configuration :

Conflguratmn

Reglon Monde

Fournizseur M'irmporte lequel

Marm du service Connexion PPPoA routée- DHCP - NAPT
Configuration du service de transrmission par pagquets

Description du service PPPoé routée 3 l'aide d'une connexion de session
permanante,

Dernigre configuration Configuration set by Ermbedded Wizard

Specify a configuration file to upload:

| |[ Browse.. |

Télécharger Sauvegarder Rétablir les paramétres par défaut

Pour sauvegarder la configuration en cours, cliquez sur Sauvegarder et suivez les
instructions. Pour restaurer les paramétres par défaut du SpeedTouch™, cliquez
sur Rétablir les paramétres par défaut, ce qui aura pour effet de charger la configu-
ration par défaut.
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Mot de passe systeme

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

Pour télécharger et appliquer un fichier de configuration du SpeedTouch™

que vous avez sauvegardé précédemment, cliquez sur Parcourir afin d’accéder a
I’emplacement ou réside le fichier de configuration du SpeedTouch™. Sélectionnez
le fichier de configuration et cliquez sur Télécharger pour télécharger et appliquer
la nouvelle configuration.

° Afficher la version actuelle du logiciel systéme, son nom de fichier et le type de
carte du SpeedTouch™ :

Logiciel systéme

Version 4.2.0,20.0
Fichier LLTE AR, 20K
Type de carte ADNT-3

e Vérifiez les derniéres mises a niveau du logiciel SpeedTouch™.

Cliquez sur ce lien pour afficher la page Mot de passe systéme.

Cette page vous permet de configurer un mot de passe systeme afin de limiter I'acces
au SpeedTouch™ :

Mot de passe systéme

Entrez votre mot de passe {16 caract. max.) :
1d utilisateur : johndoe
Mot de passze : [TTIYTIT]

Fetapez votre ot de
passe

Il est vivement conseillé de définir un mot de passe systéme. Pour assurer une protection
optimale du SpeedTouch™, ce mot de passe doit étre modifié régulierement. Toutefois,
n’utilisez jamais un mot de passe évident, tel que votre nom ou votre date de naissance.
Indiquez votre ID utilisateur et votre mot de passe systéme et saisissez ce dernier a
nouveau dans le champ approprié. Cliquez sur Appliquer pour appliquer le mot de passe
systéme, puis sur Tout enregistrer pour enregistrer vos modifications dans la mémoire
persistante.
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Modeles  Cliquez sur ce lien pour afficher la page Modéles.
Cette page vous permet d’effectuer les opérations suivantes :

. Afficher les modeéles disponibles pour I'assistant de Configuration simple
incorporé :

VYue d'ensemble des modéles

» pppoe.tpl Connexion PPPoE routée- DHCP - NART
» pppoatpl Connexion PPPof routée- DHCP - NAPT
[ br.tpl Connexion Ethernet dérivée

. Télécharger de nouveaux fichiers de modeéles, par exemple a partir du CD-ROM
d’installation du SpeedTouch™ (les fichiers de modéles ont généralement I'exten-
sion .tpl) :

Téléchargement du modéle

| Spécifiez un fichier modéle a télécharger :

| | Browse._|

Télécharger

En téléchargeant des modéles, vous pouvez accroitre le nombre de services
répertoriés dans I'assistant de Configuration simple.

Remarque Contactez votre fournisseur de services pour obtenir de plus amples
informations sur l'utilisation des modéles.

Langue Cliquez sur ce lien pour afficher la page Choix de la langue.

Cette page vous permet de choisir la langue pour la page Web du SpeedTouch™.

Choix de la langue
| one |
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0.1 Gestionnaire NAT du SpeedTouch™

Introduction  Le gestionnaire NAPT du SpeedTouch™ vous permet d’ajouter des entrées NAT stati-
ques pour des applications spécifiques.

Utilisation du  Pour ajouter une entrée NAPT statique 4 I'aide du gestionnaire NAPT du Speed-
gestionnaire NAPT du  Touch™, procédez comme suit :

™
SpeedTouch 1  Insérez le CD-ROM d'installation du SpeedTouch™ dans le lecteur de CD-ROM

de votre ordinateur. Le navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™ démarre auto-
matiquement.

Remarque Sile navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™ ne s’affiche pas
automatiquement, cliquez sur Exécuter dans le menu Démarrer
et saisissez le chemin suivant : D:\Menu.exe, ol D correspond a
la lettre d’unité de votre lecteur de CD-ROM.

2 Le menu SpeedTouch™ apparait :

* Mavigateur de CD SpeedTouch

Acceés rapide pour tous

SpeedTouch 500 Series Speed touch’

Passerelles ADSL multi-utilisateur ALCATEL

UPnP

THOMSON

Quitter

Cliquez sur Modifier mes paramétres.
3  Lafenétre illustrée ci-dessous s’affiche :

= MNavigateur de CD SpeedTouch

Accés rapide pour tous

SpeedTouch 500 Series Speed touch’
Passerelles ADSL multi-utilisateur ALCATEL

UPnP
Modifier mes paramétres =
Veérifier I'état de mon SpeedTouch
Reconfigurer mon SpeedTouch

Configurer mes paramétres NAT

THOMSON;

Quitter

Cliquez sur Configurer mes paramétres NAPT.
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4 La fenétre Gestionnaire NAPT s’affiche :
= NAT Manager El§|®

- . . .
/ B dans le Gi e NAT
[ ] 3 SpeedTouch
an [ Cet Assistant vous guiders dans |a canfiguration des
patamaties NAT du SpeedTouch
o

| & .

= Pour confinuer, ciquez sur Suivant

|

Cliquez sur Suivant.

5 Lafenétre Accord de licence de logiciel s’affiche :

% NAT Wanager EER

Contiat de licence logicielle du SpeedTouch

Appuyez sur la touche Page suiv. pour consulter le reste du contrat

ACCORD DE LICEMCE DE LOGICIEL

LISEZ ATTENTIWEMENT LES TERMES ET CONDITIONS DE CET ACCORD DE LICENCE
DE LOGICIEL AVANT D'UTILISER LE LOGICIEL

CET ACCORD DE LICEMCE DE LOGICIEL [CET "ACCORD"] CONSTITUE UN ACCORD
LEGAL ENTRE LACHETEUR DU LOGICIEL ["L'ACHETEURIET THOMSON

MULTIMEDIA ("THOMSON"). EN CLIQUANT SUR LE BOUTON D'ACCEPTATION, EN
UTILISANT, EN INSTALLANT LE LOGICIEL (LE "LOGICIEL", REGULIEREMENT MIS A

JOUR PAR THOMSON), LACHETEUR ACCEPTE DE RESPECTER LES TERMES ET ~

Acceptez-vous toutes les conditions du contrat de licence ? 5ivous cliguez sur Non, linstallation se
teminera. Pour exécuter [application, vous devez accepter ce contrat

[<précesent | 0 | [ Wen |

Vous devez obligatoirement accepter les termes du contrat avant de poursuivre
la procédure. Pour ce faire, cliquez sur Oui.

Remarque Sivous avez déja accepté ce contrat de licence dans une session
précédente du gestionnaire NAPT, cette fenétre n’apparait pas.

6  Le gestionnaire NAPT recherche alors le SpeedTouch™ sur le réseau.
La fenétre suivante vous renseigne sur la progression de la recherche :

% AT Manager EEX
Détection du SpeedTouch
Le Gestionnaite NAT recherch valie SpeedTouch sur e 1éseau D
La détection peut prendre quelques secandes.

Recherche de périphériqusls)
§

| < Précedent | Guivant >
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9

Le gestionnaire NAPT répertorie les périphériques SpeedTouch™ détectés sur
le réseau :

% NAT Manager (=13
Périphériques détectés
Le Gestionnaire NAT a détectsé les périphériques SpeedT auch suivants. [E

Sélestionnez un péiphérique SpeedTouch st continuez

Wersion
421150

[ < Precedent [_suivan> | [ amwier |

Sélectionnez le SpeedTouch™ de votre choix et cliquez sur Suivant.

Remarque Sivotre SpeedTouch™ est protégé par un mot de passe systéme,
le gestionnaire NAPT vous demande de saisir votre nom d'utilisa-
teur et votre mot de passe.

La page suivante reprend les hétes d’applications actuels :

% NAT Manager EEX
Hatels) d"applicati iguré(s) DG2A4LI
Cette page répertorie e ou les serveursfhites d applications configurés pour s'exécuter @
deriere la passerelle SpeedTauch, Clquez sur Sulvant pour erregisier la
configuration
Debase | Ayancs
Application Hate Femaiqus
FIP 10001
Quake Il Arena 10001
Rietun to Castls Wollenstein 10001
] Afficher e ou les hiles dapplication pattellsment ou incorrastement configurés
[ <precedent | guvant> | [ anuier |

Cliquez sur Ajouter pour saisir un nouvel héte d’applications.

La fenétre Ajouter mappage de ports s’affiche.
Si vous souhaitez :

. saisir un mappage de ports pour une application spécifique, cliquez sur
I'onglet Base. Sélectionnez une application dans la liste des applications
et saisissez une adresse IP hote.

. ajouter manuellement une entrée NAPT statique, cliquez sur I'onglet
Avancé. Sélectionnez un protocole dans la liste des protocoles et saisissez
un port et une adresse IP hote dans les champs appropriés.

. indiquez I'adresse IP d’un serveur par défaut, puis cliquez sur 'onglet
Héte entrant par défaut. Saisissez la nouvelle adresse IP dans le champ
Adresse IP héte.

Cliquez sur Définir pour ajouter votre entrée dans la liste.
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10

11

Le gestionnaire NAPT ajoute I'entrée NAPT dans la liste :

% NAT Manager B9[]

Hatels) d'applicati iguréls) (DE244L1

Cefte page répeitoie e ou les serveurs/hites dapplications configurés pour s'exécuter
deriizre |a passerelle SpeedTouch. Cliquez sur 'Suivant pour enregistrer la
configuration

‘Debase |Agancé

Application Hate Femarque
FTF 10001
ncanphere 10.0.01
Quake Il Arena 10.0.01

Retum to Castle Wolfenstein  10.0.0.1

[ Afficher e ou les hétes dapplication pattiellement ou incorrectement configurés

[ < précedent | guvart> | [ Anvuler |

Cliquez sur Suivant pour sauvegarder les nouvelles entrées.

Le gestionnaire NAPT sauvegarde les nouvelles entrées NAPT dans la

mémoire persistante :

* NAT Manager

Enregistrer 'état
Etat de lemegistiement de I configuration NAT sur volie SpeedT ouch [E

Enregistrement de la canfiguration du SpeedTouch.
r

Bt | Ssvert>

12 La fenétre suivante apparait lorsque la procédure est terminée :

» NAT Manager

| =

=
.

- y . . .
Finde la ation du G e
g
[ ] = NAT SpeedTouch
[ |} Y Wous awez réussila configuration NAT de vtre SpeedTouch.
S

Pour fermer le Bestionnaire NAT, cliguez sur Terminer.

e i

Cliquez sur Terminer pour fermer le gestionnaire NAPT.
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4 Mise a niveau du logiciel systéme du SpeedTouch™

Introduction

Mises a jour du logiciel

systeme (tous les
systemes d’exploitation)

Mises a jour du logiciel

systeme sur une
plateforme Windows

Mécanismes de mise a

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

niveau

Mise a niveau du logiciel systeme du
SpeedTouch™

Les produits SpeedTouch™500Series sont réguliérement mis a niveau pour suivre
I’évolution constante des nouvelles technologies.

Ce chapitre vous explique comment mettre a niveau le logiciel systéme du SpeedTouch™.

Vous pouvez vérifier la disponibilité de mises a niveau du logiciel systéme via les pages
Web du SpeedTouch™. Pour plus d’informations, reportez-vous a la section
« Systéme », page 62.

Il se peut également que des mises a niveau du microprogramme soient disponibles
auprés de votre fournisseur de services. Contactez ce dernier pour plus d’informations
a ce sujet.

Si votre ordinateur posséde un systéme d’exploitation Microsoft Windows, vous
pouvez accéder au site Web du SpeedTouch™ via le navigateur du CD-ROM de
SpeedTouch™ :

1  Insérez le CD-ROM d'installation du SpeedTouch™ dans le lecteur de
CD-ROM de votre PC. Le navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™
démarre automatiquement.

Remarque Sile navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™ ne s’affiche pas
automatiquement, ouvrez une fenétre Exécuter en cliquant sur
Démarrer> Exécuter dans le menu Démarrer, et saisissez le
chemin suivant : D:\Menu.exe, ot D correspond a la lettre
d’unité de votre lecteur de CD-ROM.

2  Choisissez une langue dans la fenétre Sélectionner la langue et clicquez OK.

3  Cliquez sur Diagnostics et maintenance dans le menu du navigateur du
CD-ROM de SpeedTouch™.

4  Cliquez sur Télécharger le dernier firmware.

5  Votre navigateur Web s’affiche et charge la page Web des mises a niveau du
SpeedTouch™.

Il se peut également que des mises a niveau du microprogramme soient disponibles
aupreés de votre fournisseur de services. Contactez ce dernier pour plus d’informations
a ce sujet.

Selon le systeme d’exploitation utilisé et les exigences spécifiques, vous disposez des
options suivantes pour mettre a niveau le logiciel systéme du SpeedTouch™ :

. Vous utilisez un systéme d’exploitation Microsoft Windows ou Mac OS X 10.1/10.2 :
Par souci de commodité, I'assistant de mise a niveau du SpeedTouch™ vous guide
pendant toute la procédure de mise a jour du logiciel systéme. Pour plus d’infor-
mations, reportez-vous a la section « 4.1 Assistant de mise a niveau du
SpeedTouch™ », page 70.

° Vous utilisez un autre systéme d’exploitation, tel que Linux ou Mac OS 8.6/9.x,
ou vous avez besoin d’informations supplémentaires sur la gestion avancée
du logiciel systéme. Pour plus d’informations, reportez-vous a la section
« 4.2 Gestion manuelle du logiciel systeme via le serveur BOOTP », page 74.
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4.1

Utilisation de
I'assistant de mise a
niveau

Avant de
lancer la
procédure

Procédure de mise a
niveau du logiciel
systeme

Assistant de mise a niveau du SpeedTouch™

La procédure décrite dans cette section est valable uniquement si vous utilisez un
systéme d’exploitation Microsoft Windows ou Mac OS X 10.1/10.2.

Lors de la procédure de mise a niveau, I'assistant sauvegarde tous les parameétres de
configuration et les restaure une fois le logiciel systéme mis a niveau. Vous étes donc
dispensé de la sauvegarde manuelle de la configuration du SpeedTouch™.

Vérifiez la présence d’un fichier de logiciel systéme SpeedTouch™ valide sur un disque
dur local ou un CD-ROM.

La procédure suivante vous explique comment utiliser I'assistant de mise a niveau
du SpeedTouch™ sur un ordinateur équipé d’un systéme d’exploitation Microsoft
Windows. La procédure est identique sur un ordinateur tournant sous Mac OSI0.

Procédez comme suit :

1  Insérez le CD-ROM d'installation du SpeedTouch™ dans le lecteur de CD-ROM
de votre ordinateur.

. Systémes d’exploitation Microsoft Windows
Le navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™ démarre automatiquement :
Si le navigateur du CD-ROM de SpeedTouch™ ne s’affiche pas automatique-
ment, ouvrez une fenétre Exécuter en cliquant sur Démarrer > Exécuter
dans le menu Démarrer, et saisissez le chemin suivant : D:\Menu.exe,
ou D correspond a la lettre d’unité de votre lecteur de CD-ROM.
L'assistant vous invite a choisir une langue. Sélectionnez la langue de
votre choix et cliquez sur OK.
Pour démarrer I'assistant de mise a niveau du SpeedTouch™, cliquez sur
Diagnostics et maintenance et ensuite sur Mettre @ jour mon Speed-
Touch™.

J Mac OS10.1/10.2
Ouvrez le CD-ROM et cliquez sur le fichier UpgradeST pour installer
le programme de mise a niveau. A l'issue de Iinstallation, accédez aux appli-
cations:SpeedTouch sur la partition OS X et double-cliquez sur UpgradeST.
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2  Lafenétre Bienvenue dans I'Assistant de mise a niveau du SpeedTouch™ s’affiche :

¢ SpeedTouch Upprade Wizard @|§|

Bienvenue dans '‘Assistant de mise a
niveau du SpeedTouch

Cet Assistant vous guidera dans la mise & niveau logicielle du
SpeedTouch

Pour confinuer, ciquez sur Suivant

o
speedtouch’

ALCATEL

Built for excellence

Cliquez sur Suivant pour continuer.

3  Lafenétre Accord de licence de logiciel SpeedTouch™ s’affiche
&+ SpeedTouch Upgrade Wizard E"Elgl

Contrat de licence logicielle du SpeedTouch [E

Appuyez sur Page suiv. pour consulter le reste du contrat,

ACCORD DE LICENCE DE LOGICIEL

LISEZ ATTENTIVEMENT LES TERMES ET CONDITIONS DE CET ACCORD DE LICENCE
DE LOGICIEL AVANT D'UTILISER LE LOGICIEL

CET ACCORD DE LICENCE DE LOGICIEL (CET "ACCORD") CONSTITUE UN ACCORD
LEGAL ENTRE L'CHETEUR DU LOGICIEL ["UACHETEUR") ET THOMSON
MULTIMEDIA ["THOMSON") EN CLIDUANT SUR LE BOUTON D'ACCEFTATION, EN
UTILISANT, EN INSTALLANT LE LOGICIEL [LE "LOGICIEL", REGULIEREMENT MIS 4

JOUR PAR THOMSON), L'ACHETEUR ACCEPTE DE RESPECTER LES TERMES ET ~

Azoephez-wous toutes les conditions du contrat de licence ? 5i vous cliquez sur Non, linstallation se
terminera. Pour exécuter [Assistant de mise 3 niveau, vous devez accepter ce contrat

[cpecsdent | 0w ][ bon |

Vous devez obligatoirement accepter les termes du contrat avant de poursuivre la
procédure. Pour ce faire, cliquez sur Oui.

Remarque Sivous avez déja accepté ce contrat de licence lors d’'une mise &
niveau précédente, cette fenétre n’apparait pas.

4  Lassistant d'installation recherche alors le SpeedTouch™ sur le réseau. La fenétre

suivante vous renseigne sur la progression de la recherche :
* SpeedTouch Upgrade Wizard r._

Détection du SpeedTouch
L4ssistant recherche votre SpeedT ouch sur le réseau,

La détection peut prendre quelues secondes

Recherche de périphériqusls)
[’

Remarque : en attente de lnitialisation de TCR/IP

| < Précedent | Suivant >
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72

Lassistant d’installation doit normalement détecter votre périphérique Speed-
Touch™ sur le réseau local. La fenétre suivante apparait :

* SpeedTouch Upgrade Wizard E]|E|@
Périphérique détecté
Lssistant a détects le périphérique SpeedT auch suivant
Le périphérique suivant a éié détecté
Mom SpeedT ouch 530
Numéro de séri | DG244L00000035
Adresse [P 10.0.0.138
Version 10200
Carte ADNTQ
Info: Bridging on 0/35 and 8/35
Paramétrage par défaut dusine
Pour continuer, cliquez sur Suivant
[ < Precedent J{ suvan> | [ amwier |

Si plusieurs périphériques SpeedTouch™ sont détectés, le systéme affiche une
liste dans laquelle vous pouvez sélectionner votre SpeedTouch™.

Remarque SiI'assistant d’installation ne détecte aucun SpeedTouch™ sur le

réseau, un message d’erreur apparait. Dans ce cas, vérifiez les points
suivants :

. Le SpeedTouch™ est-il sous tension et entiérement initialisé ?

° Votre ordinateur est-il correctement connecté au
SpeedTouch™ ?

. Aucun pare-feu ni routeur dédié n’est placé entre votre PC et
le SpeedTouch™ et aucun logiciel de pare-feu personnel n’est
exécuté sur votre PC ? (connexion Ethernet)

o Les pilotes USB du SpeedTouch™ sont-ils correctement et entié-
rement installés ? (connexion USB)

Pour relancer la détection du SpeedTouch™, cliquez sur le bouton Précédent et
passez a I'étape 4 de cette procédure.

Dés que I'assistant d’installation du SpeedTouch™ a détecté votre périphérique
SpeedTouch™, vous pouvez passer 4 la procédure de mise & niveau. Si plusieurs
périphériques SpeedTouch™ sont répertoriés, sélectionnez celui qui convient.
Cliquez ensuite sur Suivant pour continuer.

La fenétre suivante affiche la version active du microprogramme sur le SpeedTouch™,
ainsi qu’une ou plusieurs versions du microprogramme disponibles sur le CD-ROM.

- SpeedTouch Upgrade Wizard glﬁl@

Image logicielle
Spécifiez le lodiciel systéme & anstérer au SpeedTouch,

Périphérique :
SpeedTouch 630 - DG244L00000035 - ADNT-0 - 40200

Séleclionnez Iz logiciel systéme ef continuez

Fichier Cate | Veson  Cofig Date  Femarque
2B 56_420K0bin ADNT-G 420200 120  28/05/03

[ <Brecsdent | suvans | [ anuer |

Sélectionnez la version de votre choix et cliquez sur Suivant pour continuer.

Remarque Si votre fournisseur de services vous a procuré un autre disque
contenant un logiciel de mise a niveau dédié, cliquez sur Disque
fourni pour rechercher le fichier approprié.

En cas de déclassement d’un logiciel systéme, vous é&tes invité a confirmer votre
décision avant de poursuivre.
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8  La fenétre suivante vous donne un apergu de votre sélection :

% SpeedTouch Upgrade Wizard |

Exécuter la mise & niveau
Veriez une nouvelle fais les paraméties avant de prosder 3 la mise 3 nivea du
logiciel de vais SpeedTauch

Cet Assistant dispose d'assez dinformations pour mettre & niveau le fimware de votre
SpeedT ouch. Si vous souhaitez réexaminer ou moditier des paramébies, revensz & la page
précédente. 5ivous étes satisfait des paraméties définis, continuez pour lancer la mise & riveau,

Farsmities
Nom du périphérique :  SpeedTouch 530 [ADNT-0)
N do série - 0624400000035
Version 40200 Corfiguration: 110
Mise & niveau vers - 420200 (8] - Corfigurstion: 120
[ < Precedent J{_suvan> | [ amwier |

Cliquez sur Suivant pour continuer.

9

La fenétre ci-dessous vous permet de suivre la progression de la configuration :

SpeedTouch Upgrade Wizard E]|E| X

Mise & niveau logicielle

Veillz patierter pendant que [4ssistant termine les opérations suivantes. [l]

Progiession de la mise  niveau du SpeedT ouch [cela peut prendre quelques minutes)
v Détection du périphériqus en cours.
v Une sauvegarde de volre configuration actusllz est en cours:
v Le périphéique est exéeulé en mode de mise & niveau
» Le nouveau logiciel systéme est en cours de transfert
Le nouveau logiciel systéme est en cours dinstallation su le périphérique:
“otre configuration actuglle est en cours de restauration,

Tache
I

.
Total
f

< Précédent | Suivant > Arruler

10 Une fois la mise a niveau du SpeedTouch™ terminée, une derniére fenétre s’affi-
che pour vous annoncer la réussite de la procédure :

pgrade Wizard

Fin de I'Assistant de mise & niveau du
SpeedTouch

Vous avez réussi la mise & riveau de volre SpeedT ouch,

Vohie SpeedT ouch

Nom SpeedTouch 530
Hdeséie:  DG244LOODDO03S
Version 420200
Configuration:  Factory defaults

Bridging on (/35 and 8/35

Pour fermer Mssistant. cliquez sur Teminer.

< Brécédent frler

Cliquez sur Terminer pour fermer |'assistant.
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4.2

Gestion du logiciel
systeme du
SpeedTouch™

Remarque importante

Avant de lancer
la procédure

Procédure

Gestion manuelle du logiciel
systeme via le serveur BOOTP

La gestion du logiciel systéme du SpeedTouch™ est axée sur BOOTP, un mécanisme
standard utilisé pour linitialisation de stations sans disque.

Le SpeedTouch™ est capable de passer en mode BOOTP, ce qui permet a un serveur
BOOTP de gérer le systéme de fichiers du SpeedTouch™ et de lui soumettre des
fichiers de mise a niveau.

Il est conseillé que seules les personnes rompues a l'utilisation d’un serveur BOOTP
et des mécanismes BOOTP sous-jacents suivent la procédure décrite ci-dessous.

Lorsque vous mettez a niveau le logiciel systéme, les paramétres par défaut du Speed-
Touch™ sont restaurés. Vous étes donc invité a effectuer une sauvegarde
de la configuration du SpeedTouch™ avant de continuer.

Lordinateur sur lequel vous souhaitez effectuer la mise a niveau du logiciel systéme
du SpeedTouch™ doit &tre équipé d’un serveur BOOTP tiers.

Assurez-vous que le SpeedTouch™ est connecté a votre ordinateur via le port Ethernet.
Si vous utilisez un SpeedTouch™ doté d’un port USB, déconnectez I'interface USB, le
cas échéant, afin d’éviter toute erreur de communication pendant la mise a niveau du
logiciel systeme.

Vous aurez besoin de I'adresse MAC (Medium Access Control) de votre périphérique
SpeedTouch™. Pour récupérer cette adresse, reportez-vous 2 la section « Informations
systéme », page 49.

Vérifiez que vous disposez d’un fichier image valide du logiciel systéme du SpeedTouch™
sur votre disque dur local.

Pour mettre a niveau le logiciel systéme du SpeedTouch™ :

1  Avant toute chose, assurez-vous que votre SpeedTouch™ est sous tension et
qu’un serveur BOOTP est installé sur I'ordinateur sur lequel vous comptez effec-
tuer la procédure de mise a niveau.

2  Configurez le serveur BOOTP de telle sorte qu'il utilise le fichier image du logiciel
systéme du SpeedTouch™ en réponse aux requétes BOOTP émises par le Speed-
Touch™ que vous souhaitez mettre a niveau.

3  Pour identifier les requétes BOOTP en provenance du SpeedTouch™, il convient
de spécifier son adresse MAC et de définir une plage d’adresses IP affectées a la
communication de base entre le serveur BOOTP et le SpeedTouch™.

4  Mettez le SpeedTouch™ hors tension en appuyant sur le bouton d’alimentation
jusqu’a ce que tous les voyants s’éteignent.

5  Appuyez a nouveau sur le bouton d’alimentation du SpeedTouch™ et maintenez-
le enfoncé jusqu’a ce que le voyant Alimentation/Systéme ambre se mette a cligno-
ter (environ six secondes). Cela signifie que le SpeedTouch™ est passé en mode
BOOTP et qu’il envoie des requétes BOOTP.
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Le serveur BOOTP va alors répondre a ces requétes et effectuer les opérations
nécessaires a I'envoi du logiciel systéme au SpeedTouch™.

Aprés avoir vérifié la validité du logiciel systéme regu pour le périphérique, le
SpeedTouch™ démarre en mode de fonctionnement normal pour achever la
mise a niveau.

Vous pouvez éventuellement télécharger la configuration de sauvegarde en suivant
la procédure décrite a la section « Systéme », page 62.
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Dépannage

Ce chapitre vous indique comment détecter et résoudre certains problémes courants
que vous pouvez rencontrer lors de I'utilisation et de la configuration du SpeedTouch™.

Si les conseils de dépannage suivants ne permettent pas de résoudre le probléme,
contactez la société ol vous avez acheté le SpeedTouch™.
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5.1

Problemes de
configuration

Dr SpeedTouch™

Problémes de
démarrage et
indicateurs d’alerte

Généralités

Si vous rencontrez des problémes de connexion DSL dus a une mauvaise configuration,
vous devrez peut-étre restaurer les parameétres par défaut du matériel, ainsi qu’il est
décrit dans le présent chapitre.

Toutefois, veuillez noter que la restauration des paramétres par défaut du SpeedTouch™
annule toutes les modifications que vous avez apportées a la configuration.

Le Dr SpeedTouch™ vous permet de tester la connectivité de votre ordinateur et du
SpeedTouch™ au moyen de son assistant de diagnostic. La fonctionnalité de dépannage
du SpeedTouch™ vous signalera ce qui pose probléme au niveau de votre connexion.

Pour plus d’informations sur le Dr SpeedTouch™, reportez-vous a la section
« 1.4 Installation du Dr SpeedTouch™ », page 30.

Les voyants vous permettent de contréler I'état du SpeedTouch™. Le tableau
suivant peut vous apporter une aide précieuse en cas de problemes au démarrage
du SpeedTouch™ :

Indicateur
Nom Couleu | Etat Description
r
Alimentation/ | Eteint Appareil hors tension
Systeme
Vert Fixe Appareil sous tension, fonctionnement normal
Clignotant | Appareil sous tension, état Retour aux
parameétres par défaut
Ambre | Clignotant | Appareil sous tension, état de BOOTP
Fixe Appareil sous tension, POST(*) en attente
Rouge Fixe Appareil sous tension, échec du POST (¥)
DSL/WAN Eteint Pas de ligne DSL
Ambre | Clignotant | Synchronisation de la ligne DSL en attente
Fixe Ligne DSL synchronisée
Ambre | En alter- Ligne DSL synchronisée et connexion de
Vert nance bout en bout en attente
Vert Fixe Ligne DSL synchronisée et connexion de
bout en bout active
LAN Eteint Pas de liaison Ethernet
Vert Fixe Liaison Ethernet.
USB Eteint Pas de liaison USB
Vert Fixe Liaison USB
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(*) POST (Power On Self Test, Test automatique au démarrage)

Tableau de dépannage Le tableau suivant peut vous aider 4 cerner la nature du probléme. Vous y trouverez
également des solutions possibles :

Probleme Solution

Le SpeedTouch™ ne fonctionne pas. | Assurez-vous que le SpeedTouch™ est
(Aucun voyant ne s’allume.) branché sur une prise électrique.

Vérifiez que le module d’alimentation
utilisé est adapté a votre SpeedTouch™.

Appuyez sur le bouton d’alimentation.

Le voyant LAN ne s’allume pas. Assurez-vous que le ou les cables sont bien
Le voyant d’intégrité/activité de connectés au(x) port(s) 10/100Base-T.
liaison d’un port Ethernet ne N -
s'allume pas. Assurez-vous que le type de cable utilisé est
adapté a votre équipement Ethernet.
Vérifiez que le port Ethernet de I'ordinateur
est bien configuré en mode négociation auto-
matique.
Linstallation du pilote USB du Vérifiez que votre ordinateur fonctionne
SpeedTouch™ a échoué. avec 'un des systémes d’exploitation pris
en charge et qu’il remplit les conditions de
fonctionnement appropriées.
Assurez-vous qu’aucun pilote USB du Speed-
Touch™ n’a été installé précédemment sur
votre ordinateur.
Désinstallez les autres logiciels et/ou pilotes
USB du SpeedTouch™.
Le SpeedTouch™, connecté via Votre port USB est encombré ; il y a trop de
un concentrateur USB, enregistre trafic sur le port.
une dégradation temporaire des Evitez d'utiliser plusieurs périphériques USB
performances. a haut débit (comme des scanners, des haut-

parleurs, etc.) pendant une sollicitation impor-
tante de la ligne ; lors du téléchargement de
données, par exemple.
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Probleme

Solution

Faible niveau de performance
du SpeedTouch™.

Vérifiez que le répartiteur central ou les
filtres dédiés sont correctement installés.

Pas d’UPnP.

Vérifiez que le service UPnP est installé sur
votre ordinateur si vous utilisez Microsoft
Windows XP.

Votre ordinateur ne prend pas en charge
PUPNP si vous possédez un systéme d’exploi-
tation autre que Microsoft Windows XP.

Assurez-vous que 'UPnP n’est pas désactivé
dans les pages Web du SpeedTouch™.

La ligne n’est pas synchronisée.

Le voyant DSL/WAN est éteint ou
clignote tout en étant de couleur
ambre.

Assurez-vous que le service ADSL est activé
au niveau de la ligne téléphonique a laquelle
est connecté le SpeedTouch™.

Assurez-vous que la version appropriée
du SpeedTouch™ est utilisée pour votre
service DSL.

Si vous disposez d’une installation ADSL/
POTS, utilisez UNIQUEMENT la version
ADSL/POTS du SpeedTouch™.

Si vous disposez d’une installation ADSL/
RNIS, utilisez UNIQUEMENT la version

ADSL/RNIS du SpeedTouch™.
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0.2

Rétablissement des
parametres par
défaut du matériel

E-SIT-CTC-20030430-0004 v3.0

Configuration par défaut du SpeedTouch™

Procédez comme suit :

6
7

Assurez-vous que le SpeedTouch™ est sous tension.

Mettez le SpeedTouch™ hors tension en appuyant sur le bouton d’alimentation
jusqu’a ce que tous les voyants s’éteignent.

Appuyez a nouveau (briévement) sur le bouton.

Dés que le voyant Alimentation/Systéme se met a clignoter (en vert), appuyez une
nouvelle fois sur le bouton d’alimentation.

Le voyant Alimentation/Systéme cesse de clignoter et passe au vert fixe. Aprés six
secondes, il recommence a clignoter. Appuyez de nouveau une fois (briévement)
sur le bouton.

Tous les voyants clignotent une seule fois (en vert).

Les paramétres par défaut du SpeedTouch™ sont rétablis.

Lorsque vous réinitialisez le systéme sur ses paramétres par défaut, les paramétres
du profil de configuration sont supprimés. Vous devez donc reconfigurer le systéeme
a l'aide de I'assistant d’installation du SpeedTouch™ ou en téléchargeant le fichier
de configuration approprié. Pour plus d’informations, reportez-vous a la section

« 1.3 Paramétrage de la configuration du SpeedTouch™ », page 20.
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